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Anahtar Kelimeler:

Oz
Banka, o .. .
Hizmet ici esitim Bankacilik sektorii hukuki, yonetsel ve ekonomik agidan son derece
& SETI, dinamik bir ortamda faaliyette bulunmaktadir. Personelin sektordeki
SPK temel diizey

gelismelerin bankacilik faaliyetlerine olas: etkilerinden haberdar olmasi
ve uygulama prensipleri konusunda egitime tabi tutulmasi
Makale Tiirii: gerekmektedir. Nitekim bankacilik sektdriinde personelin yilda belli

Lisanslama smavi

miktarda egitim alinmasi zorunlu kilinmistir. Bu egitimler biiyiik
oranda hizmet i¢i uygulamalar seklinde gerceklesmektedir. Ama
Ozellikle pandemi etkisiyle uzaktan egitim yaklasimi da hizla

Aragtirma

yayginlasmaktadir. Hizmet ici egitimler hem ¢ok maliyetli hem de
banka agisindan hizmet kaybi olarak olarak goriilmektedir. Bu
arastirmanin amaci, bir devlet bankasinda gorev yapan personelin SPK
Lisanslama Sinav sonuglar1 ile bu sinavlara hazirlik asamasinda
bankanin diizenlemis oldugu egitim programlarina katihm durumlar:
arasindaki iliskiyi cesitli degiskenlere gore incelenmektir. Bu amag
dogrultusunda arastirmada ayrica personele ait cinsiyet ve yas aralig
degiskenleri de dikkate alinmistir. Arastirmada iliskisel tarama modeli
uygulanmistir. Calismada bir kamu bankasmin, SPK-Temel Diizey
Lisanslama Sinavina Agustos 2012 doneminde katilan 1490 personelin
Temel Finans Matematigi, Degerleme Yontemleri, Muhasebe ve Mali
Analiz sinav sonuglar1 dikkate alinmistir. Elde edilen bulgulara gore,
genel olarak sinif ici egitim alan personelin basarisinin, digerlerine gore
belirgin bir sekilde daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu nedenle
yetiskin egitiminin bir parcasi olan hizmeti¢i egitimlerin, yiiz yiize
egitim verilen smf i¢i ortamlarda yapilmas: tavsiye edilebilir.

*Bu makale yazarin yiiksek lisans tezinden Uretilmistir.
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Abstract

In-service trainings in banks are generally carried out in the form of in-
class training and distance learning. Considering the fees paid to the
instructors, the accommodation expenses of the participants during the
training and travel expenses, in-class trainings are high-cost programs
for banks. In addition, when evaluated from the perspective of the bank,
in-class training periods can be seen as the loss of workforce of the
personnel. For this reason, banks have recently benefited from distance
education systems in in-service training. In this study, it was aimed to
examine the relationship between the CMB Licensing Exam results of
August 2012 and their participation in the training programs organized
by the bank in preparation for these exams, according to various
variables. For this purpose, gender and age range variables of the
personnel were also taken into consideration in the study. Relational
scanning model was applied in the research. The results of the Basic
Finance Mathematics, Valuation Methods, Accounting and Financial
Analysis exam results of 1490 personnel who participated in the CMB-
Basic Level Licensing Exam of a public bank in August 2012 were taken
into consideration in the study. According to the findings obtained, it is
seen that the success of the personnel who received in-class training in
general is significantly higher than the others. For this reason, it can be
recommended that in-service trainings, which are a part of adult
education, be conducted in classroom settings where face-to-face
training is provided.

* This article was produced from a master's thesis
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Giris

Hizmet ici egitim bilgi tazeleme, yeni bilgiler edinme ve genel kiiltiir gelisiminin yaninda, mesleki
davramig degisikligi kazandirmaktir (Gil, 2000). Bireyler orgiin egitim ile edinmis olduklari
bilgileri zamanla unutabilmektedirler (Drucker, 1991). Bu nedenle hizmet i¢i egitim dnceden
Ogrenilen bilgilerin hatirlanmasi, bunun yaninda yeni bilgilerin de dgretilmesini amaglamaktadir
(Simsek, 1999). Hizmet ici egitim ile ¢alisana, ise bagladigi tarihten isten ayrildig: giine kadar
gecen siire i¢inde, isinde yetkin olabilmesi i¢in gereken bilgi, beceri ve davranislarin sistemli bir
sekilde Ogretilmesi hedeflenmektedir (Can, 1995). Hizmet iginde verilen egitimin nihai amaci
caliganlara islerini en iyi sekilde yapmalarini miimkiin kilacak bilgi, beceri ve davraniglari
kazandirmaktir (Yiiksel, 1999). S6z konusu bilgi, beceri ve davraniglarin nasil kazandirilacagi
g6z Onilinde bulundurularak secilen egitim programinin basarisi, tercih edilen egitim yontemine
biiyiik ol¢ciide baghdir (Giines, 1996). Hizmet i¢i egitim, is hayatindaki yetiskin bireylerin bilgi
ve birikimlerinin yenilenmesini ve ise yonelik 6gretimi 6rgiin egitimin diginda gerceklestirmesi
acisindan “yetigkin egitimi” kapsaminda degerlendirilir (Yazar, 2012). Yetigkin egitimi, zorunlu
Ogrenim ¢aginin digina ¢ikmis ve asil ugrasisi okula gitmek olmayan kisilerin, yasamin herhangi
bir agamasinda duyacagi 6grenme gereksinimini ve ilgisini tatmin etmek {izere diizenlenen egitim
etkinlikleri seklinde tanimlanmaktadir (Biilbiil, 1991). Egitimciler, yetigkinlere yonelik yiiriitiilen
egitim etkinilklerinin geleneksel pedagojik uygulamalardan farkli olmasi gerektigi noktasinda
hemfikirdirler. Bu farkliliklarin olusturdugu temeller iizerine olusan yapiyi, “Androgoji” adi
altinda, “yetigkine Ogretme bilim ve sanati” olarak tanmimlamislardir (Knowles, 1996).
Yetiskinlerde benlik kavrami gelisgindir, belirli bir bilgi ve deneyim birikimine sahiptirler. Bu
nedenle yetiskinler, ihtiya¢ hissetmedikleri bilgiyi kabule hazir degildirler ve sadece sorunlarina
¢Oziim getirebilecek 6grenmelere ilgi duyarlar (Biilbiil, 1991). Yetiskin egitimleri de 6rgiin egitim
gibi planli ve programli olmalidir. Ayrica bu kapsamda yiiriitiilecek egitimler, diizenleyenler ve
katilimeilar tarafindan bir ihtiya¢ olarak goriilmelidir. Bir ama¢ dogrultusunda diizenlenen
egitimlerin siirekli olmas1 i¢in katilimcilarin istekli ve bilingli olmalar1 biiylik 6nem arz
etmektedir (Duman, 2000). Yetiskin caliganlara verilen hizmet i¢i egitimler farkli yontemlerle
yiiriitilmektedir. Belli bagli hizmet i¢i egitim yontemleri arasinda is basinda egitim, sinif ici
egitimler, panel ve seminerler, rol oynama, duyarlilik egitimleri ve uzaktan 6gretim gelmektedir.
Uzaktan 6gretim, son yillarda hizmet igi egitim ile birlikte sdylenir hale gelmistir. Ozellikle web
tabanli asenkron uzaktan Ogretim yontemi hizmet ic¢i egitim faaliyetlerinin vazgecilmez
Ogelerinden biri olmaya baglamistir (Usun, 2006). Diinya niifusunun siirekli artisi, egitim
yontemlerinin yetersiz kalmasi, birey basina diigen egitim maliyetinin azaltilmasi1 gerekliligi
teknolojinin egitimde etkin sekilde kullanilmasini zorunlu hale getirmis, yeni egitim dgretim
yaklagimlarina ihtiya¢ duyulmasina neden olmustur (Verduin ve Clark, 1994). Uzaktan egitim,
ozellikle cografi bakimdan daginiklik arz eden is orgiitleri tarafindan ¢alisanlarina yeni iiriinler,
politikalar, prosedurler, yetenek ve beceri egitimleri konularinda bilgi aktarmak amaciyla
kullanilir. Cift yonli iletisime imkan yaratir. Uzaktan egitimin en biiyiik avantaji is orgiitlerinin
seyahat masraflarinda tasarruf saglamasidir. Cok uzaklarda olup gelmesi zor olan uzmanlardan
yararlanma olanagi saglar. Ancak taraflarin yiiz yiize iliski kuramamasi nedeniyle pozitif
etkilesim sdz konusu degildir (Simsek ve Oge, 2007). Uzaktan egitimin en énemli dzelligi zaman
ve mekandan bagimsiz olmasidir. Ogretici tarafindan kaydedilen bir 6gretim farkli bir zamanda
ve farkli bir mekanda 6grenen tarafindan izlenebilmektedir. Uzaktan egitim bu o6zelligi ile
glinimiiz sartlarinda yiiz yiize egitim sartlariin agirlastigi durumlarda 6nemli bir egitim
alternatifi olarak gortlmektedir (Ozaygen, 2000).

Bankalarda hizmet ic¢i egitimler genellikle, simif i¢i egitim ve uzaktan egitim seklinde
yiiriitilmektedir. Egitmenlere &denen ficretler, egitim siiresince katilimcilarin konaklama
masraflari ve yolculuk giderleri diisiiniildiigiinde sinif i¢i egitimler bankalar i¢in yliksek maliyetli
programlardir. Ayrica banka agisindan degerlendirildiginde sinif i¢i egitimlere ayrilan siireler,

Biber, E. D., & Arslan, M. (2022). Bankalarda Yiiriitiilen Hizmet ici Egitim Uygulamalari ve
Personelin Sinav Basarisina Etkileri. Online Journal of Mathematics, Science and
Technology Education (OJOMSTE), 3(1), 1- 12.



https://ojomste.com/index.php/1/index
https://www.ojomste.com/index.php/1

Online Journal of Mathematics, Science and Technology Education (OJOMSTE)

Vol: 3 No: 1 Year: 2022

journal homepage: https://www.ojomste.com/index.php/1

egitime katilan personelin is giicii kayb1 olarak da goriilebilmektedir. Bu nedenle bankalar son
zamanlarda hizmet i¢i egitimlerde 6zellikle uzaktan egitim sistemlerinden faydalanmaktadirlar.
Bu arastirmada bir devlet bankasinda gorev yapan personelin, Agustos 2012 dénem SPK
Lisanslama Simav sonuglari ile bu sinavlara hazirlik asamasinda bankanin diizenlemis oldugu
egitim programlarina katilim durumlar arasindaki iligkinin ¢esitli degiskenlere gore incelenmesi
amaglanmigtir. Bu nedenle arastirmanin problemi “Personelin SPK Lisanslama Sinavi Temel
Finans Matematigi, Degerleme Y dntemleri, Muhasebe ve Mali Analiz sinavi basari not ortalamast
ile hazirlik egitim durumu arasinda bir iligki nasildir?” seklindedir. Bu ana problem gercevesinde;
aragtirmada incelenen banka personelinin SPK Lisanslama Smavinda girmis oldugu siavlarin
sonugclar1 dikkate alinarak asagida yer alan alt problemlere cevap aranmustir.

1.Personelin smavi basart not ortalamasi, hazirlik egitim durumuna gére anlamli bir sekilde
degismekte midir?

2. Personelin basari not ortalamasi, cinsiyet degiskeni sabit tutuldugunda hazirlik egitim
durumuna gore anlamli bir sekilde degismekte midir?

3. Personelin basar1 not ortalamasi, yas araligi degiskeni sabit tutuldugunda hazirlik egitim
durumuna gore anlamli bir sekilde degismekte midir?

Sermaye Piyasast Kurulu Lisanslama Sinaviar

11.08.2001/24490 tarih ve sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirlige giren “Seri: VIII No:34
Sermaye Piyasasi’nda Faaliyette Bulunanlar I¢in Lisanslama ve Sicil Tutmaya iliskin Esaslar
Hakkinda Teblig”, aract kurum acentesi olarak faaliyet gosteren banka subelerinde acentelik
islemlerinden sorumlu miisteri temsilcilerinin lisanslama sinavina girmesinin zorunlu oldugunu
ve lisans belgesi almaya hak kazanamayanlarin lisansa konu alanlarda ¢aligamayacaklarmi hiikiim
altina almistir. Dolayisiyla ilgili Teblig’in yukarida belirtilen hiikiimleri dikkate alindiginda Y
Yatirnm Menkul Degerler A.S. nin acentesi olan X Bankasinin subelerindeki acente iglemlerinden
sorumlu miisteri temsilcilerinin lisanslama belgesine sahip olmas1 gerektigi anlagilmaktadir. Bu
kapsamda; Sermaye Piyasas1 Kurulu tarafindan yilda ii¢ kez (Ocak, Mart ve Eyliil aylarinda)
diizenlenen lisanslama sinavlarina katilmasi uygun goriilen personel i¢in Banka’nin Egitim Daire
Bagkanligi tarafindan; dokuz modiilden olusan lisanslama sinavlarina hazirlik amaciyla sinav
oncesinde (her bir personel i¢in yalnizca bir kez) gerekli goriilmesi halinde sinif i¢i ve uzaktan
egitimler diizenlenmektedir. Ayrica s6z konusu sinavlara hazirlik amaciyla materyal destegi
saglanmaktadir.

Temel diizey lisanslama sinavlari Temel Finans Matematigi, Degerleme Y dntemleri, Muhasebe
ve Mali Analiz, Genel Ekonomi, Sermaye Piyasas1 Mevzuati, Ilgili Mevzuat ve Etik Kurallar,
Menkul Kiymetler ve Diger Sermaye Piyasasi Araglari, Ilgili Vergi Mevzuati, Hisse Senedi
Piyasalari, Tahvil ve Bono Piyasalari, Diger Teskilatlanmis Piyasa ve Borsalar, Takas ve
Operasyon Islemleri seklinde toplam 9 (dokuz) modiilden olusmaktadir. Goriildiigii iizere 9
modiilden olusan bu egitimler zengin igerikleri ile dikkat ¢ekmektedirler ve sinavlardan 6nce
siava girecek personelin mutlaka bu konularda egitime tabi tutulmalar1 zorunlu goéziikmektedir

Yontem

Aragtirmada iliskisel tarama modeli uygulanmistir. Tarama modelleri, bir durumu var oldugu
haliyle betimlemeyi amagclar (Karasar, 20006), iligkisel tarama modeli ise iki ve daha ¢ok sayidaki
degisken arasindaki iligkinin varligini ve derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma yaklagimidir
(Crano ve Brewer, 2002). Arastirilan olgunun anlasilmasinda ve kesfinde tarama modelindeki
arastirmalar kuramcilara ve uygulayicilara 6nemli bilgiler sunar (Balci, 1997). Bu aragtirmada
banka personelinin SPK Lisanslama smav sonuglari bagimli degisken, personelin bu sinavlara
hazirlik asamasinda bankanin diizenlemis oldugu egitim programlarina katilim durumlari ise
bagimsiz degisken olarak ele alinarak, bu iki degisken arasindaki iliski incelenmistir.

Biber, E. D., & Arslan, M. (2022). Bankalarda Yiiriitiilen Hizmet ici Egitim Uygulamalari ve
Personelin Sinav Basarisina Etkileri. Online Journal of Mathematics, Science and
Technology Education (OJOMSTE), 3(1), 1- 12.
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Calisma Grubu

Arastirmada bir kamu bankasinin, SPK-Temel Diizey Lisanslama Smavina Agustos 2012
doneminde katilan 1490 personelin sinav notlar ele alinmistir. Personelin demografik 6zellikleri
Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Sinava katilan personelin demografik ézellikleri

f %
L. Erkek 1009 67,72%
Cinsiyet
Kadin 481 32,28%
20-30 926 62,15%
Yas Arahig 30-40 509 34,16%
40 ve Uzeri 55 3,69%

Tablo 1’e gore sinava katilan 1490 personelin %67,72’sinin erkek, %32,28’inin ise kadin oldugu
goriilmektedir. Dolayistyla smava girenler arasinda erkekler agirliktadir. Ayrica tabloya
bakildiginda simmava daha c¢ok geng yastaki personelin katildigi tespit edilmistir. 20-30 yas
araliginda (%62,15) ve 30-40 yas araliginda (%34,16) toplam 1435 aday bulunmaktadir. Bu say1
ise 1490 adayin %96,31’ini teskil etmektedir.

Personelin demografik bilgilerinin yani sira, personelin SPK-Temel Diizey Lisanslama Siavina
nasil hazirlandiklar1 bilgisi de aragtirma kapsaminda biiyiik 6nem arz etmektedir. SPK-Temel
Dlizey Lisanslama Sinavina katilan personel Bankalarinin kendilerine sundugu hazirlik
imkanlarindan yararlanmiglardir. Sinava katilmasi1 Bankaca uygun gorllen personelin sinava
hazirlik durumlari1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Sinava Hazirlik TUrleri

Simava Hazirhk Smava Katilm f %

Sadece sinif ici egitim almig Zorunlu 364 24,43%

Hem sinif ici egitim, hem de

By Zorunlu 211 14,16%
uzaktan egitim alms
Sadece uzaktan egitim alms Zorunlu 505 33,89%
Kendi imkanlari ile Zorunlu 341 22,89%
Kendi imkanlar ile Gonulla 69 4,63%
Genel Toplam 1490 100,00%

Tablo 2’ye gore Banka’nin gérevlendirmesi disinda kendi istegi ile sinava katilan 69 kisi (%4,63),
sinava hazirlik asamasinda Banka’nin imkénlarindan faydalanarak degil, kendileri hazirlanarak
bu smava katilmislardir. Bu smavlara hazirlik asamasinda, Bankaca bu sinavlara katilmakla
gorevlendirilen personelin %24,43°1 (364 kisi) sadece sinif i¢i egitimlere katilmis, %33,89’u (505
kisi) sadece uzaktan egitim almis, %14,16’s1 (211 kisi) ise hem uzaktan egitim, hem de sinif ici

Biber, E. D., & Arslan, M. (2022). Bankalarda Yiiriitiilen Hizmet ici Egitim Uygulamalari ve
Personelin Sinav Basarisina Etkileri. Online Journal of Mathematics, Science and
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egitim almistir. %22,89’u (341 kisi) Banka’min sundugu hicbir hazirlik imkéanindan
faydalanmayip, kendi imkanlar1 ile hazirlanarak sinavlara katilmislardir.

Veri Toplama Araclan

Aragtirmada, bir kamu bankasinin 1490 personelinin SPK-Temel Diizey Lisanslama Agustos
2012 dénemi siav sonuglart ve bu personele iliskin demografik bilgilerinin yer aldig1 bir tablodan
yararlanilmigtir. Ayrica bu tabloda personelin ilgili sinavlara hazirlik asamasinda hangi tiir
hazirlik egitimi aldig1 da yer almaktadir.

Verilerin Analizi

Arastirmada toplanan veriler, istatistik ¢ézlimii i¢in yardimci paket program olan SPSS 20,0 ile
cOziimlenmistir. Tiim Orneklemden elde edilen veriler, yapilacak analizlerin varsayimlarinin
karsilanip karsilanmadigina gore tespiti i¢in bagimli degiskenin (sinavi basar1 not ortalamalari)
normal dagilim gosterip gostermedigi test edilmis ve Kolmogorov-Smirnov normallik testi
yapilmistir. Normallik testleri i¢in grup biiyiikliigiiniin 50’den az olmasi durumunda Shapiro-
Wilkis, 50°’den fazla olmasi durumunda ise Kolmogorow Smirnow testlerinin kullanilmasi
uygundur. Kolmogorow Smirnow test sonucunda anlamlilik diizeyi 0,05’den biiyiik ¢iktiysa
dagilim normal dagilim, kiiciikk ¢iktiysa dagilimin normal dagilim olmadigi yorumu yapilir
(Blyukozturk, 2007).

Personelin sinav notlarina yoénelik yapilan Kolmogorov-Smirnov normallik testi Tablo 3’te
verilmistir.

Tablo 3. Kolmogorov-Smirnov Normallik Testi

N X S.S. z p

Test puanlari 1382 47,29 15,90 3,324 ,000

Tablo 3’e gore drneklemden toplanan verilerin (sinavi notlar1) normal dagilim gostermedigi
(p<.05) tespit edilmistir. Test puanlarinin normal dagilim gdstermemesi, veriler iizerinde
parametrik olmayan testlerin uygulanabilecegi anlamina gelmektedir. Calismadaki bagimsiz
degiskenler, hazirlik egitim durumu, cinsiyet ve yas grubu olarak belirlenmistir. Aragtirmada
belirtilen sorularin yaniti, parametrik olmayan Kruskal Wallis H-Testi kullanilarak tespit
edilmeye calisilmistir (Biiyiikoztiirk, 2007).

Bulgular

Birinci alt problem olan “Personelin Temel Finans Matematigi, Degerleme YOontemleri,
Muhasebe ve Mali Analiz sinav1 basari not ortalamasi, hazirlik egitim durumuna goére anlaml bir
sekilde degismekte midir?” sorusunun cevabi i¢in personelin sinavi bagar1 not ortalamasi ile
hazirlik egitim durumu arasindaki iligkinin anlamliligini tespit etmek i¢in Kruskal Wallis H-Testi
yapilmistir. Gruplar arasindaki farklar, Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4. Sinav Puanlarimin Hazirlik Egitim Durumuna Gore Analizi

Biber, E. D., & Arslan, M. (2022). Bankalarda Yiiriitiilen Hizmet ici Egitim Uygulamalari ve
Personelin Sinav Basarisina Etkileri. Online Journal of Mathematics, Science and
Technology Education (OJOMSTE), 3(1), 1- 12.
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Serbestlik Sira

Gruplar N Derecesi(sd) Ortalamasi X2 P
Simif ici 361 902,24
Uzaktan egitim 452 708,71
Slntf: 1.g:1-uzaktan 180 672,85

egitim alms
4 167,05 ,000

Zorunlu-ders almamis 328 497,26
Gonullu-ders almamis 61 888,08

Tablo 4°de verilen analiz sonuglari, personelin sinavindan aldiklar1 puan ortalamalarinin hazirlik
egitim durumuna gore farklilastigini gostermektedir [X2 (4)=167.05, p<,05]. Bu bulgu, gruplarin
sira ortalamalari arasinda anlamli bir farkliligin oldugunun gostergesidir. Gruplarin sira
ortalamasina bakildiginda en yiiksek sira ortalamasi; sinif i¢i egitim almig olanlar ile gonalld, ders
almamis bireylerin aldiklar1 puanlardan olugsmaktadir.

Ikinci alt problem olan “Personelin bagar1 not ortalamas, cinsiyet degiskeni sabit tutuldugunda
hazirlik egitim durumuna gore anlamh bir sekilde degismekte midir?” sorusunun cevabi i¢in
personel kadin ve erkek olarak iki farkli grupta degerlendirilmistir. Bu kisimda kadin ve erkek
personelin basari not ortalamasi ile hazirlik egitim durumu arasindaki iligki incelenmistir.

Kadin personelin sinavi basari not ortalamasi ile hazirlik egitim durumu arasindaki iliskinin
anlamliligini tespit etmek i¢in Kruskal Wallis H-Testi yapilmistir. Gruplar arasindaki farklar,
Tablo 5’de belirtilmistir.

Tablo 5. Kadin Personelin Sinav Puanlarinin Hazirlik Egitim Durumuna Gore Analizi

Serbestlik Sira

Gruplar N Derecesi(sd) Ortalamasi X2 P
Simf igi 138 286,79
Uzaktan egitim 132 204,65
Smif i¢i-uzaktan
egitim almis 58 4 176,12 50,55 000
Zorunlu-ders 94 101,90
almams
Gonallu-ders o4 201,52
almamig

Tablo 5’de verilen analiz sonuglar1, kadin personelin sinavindan aldiklari puan ortalamalarinin
hazirhik egitim durumuna gore farklilastigini gostermektedir. [X? (4)= 50.55, p<,05]. Bu bulgu,
gruplarin sira ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkliligin oldugunun gostergesidir. Gruplarin sira
ortalamasina bakildiginda; en yiiksek sira ortalamasi, smif i¢i ve uzaktan egitim almis olan
bireylerin aldiklar1 puanlardan olugsmaktadir.

Erkek personelin smavi basart not ortalamasi ile hazirlik egitim durumu arasindaki iligkinin
anlamliligini tespit etmek igin Kruskal Wallis H-Testi yapilmistir. Gruplar arasindaki farklar,
Tablo 6°da belirtilmistir.

Tablo 6. Erkek Personelin Sinav Puanlarinin Hazirlik Egitim Durumuna Gore Analizi

Biber, E. D., & Arslan, M. (2022). Bankalarda Yiiriitiilen Hizmet ici Egitim Uygulamalari ve
Personelin Sinav Basarisina Etkileri. Online Journal of Mathematics, Science and
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Serbestlik Sira
Gruplar N Derecesi(sd) Ortalamasi X2 P
Siif i¢i 223 630,58
Uzaktan egitim 320 415,44
Simif ici-uzaktan
efiitim alms 122 4 349,56 131,03 000
Zorunlu-ders 234 42781
almams
Gonullu-ders 37 600,05
almamis

Tablo 6°da verilen analiz sonuglari, erkek personelin dersinden aldiklari puan ortalamalarinin
hazirhik egitim durumuna gore farklilastigimi gostermektedir. [X? (4)= 131.03, p<,05]. Bu bulgu,
gruplarin sira ortalamalari arasinda anlamli bir farkliligin oldugunun gostergesidir. Gruplarin sira
ortalamasina bakildiginda; en yiiksek sira ortalamasi, sinif i¢i egitim almis olan ve goniillii, fakat
derslere katilmayan bireylerin aldiklar1 puanlardan olusmaktadir.

Uclincii alt problem olan “Personelin basari not ortalamasi, yas araligi degiskeni sabit
tutuldugunda hazirlik egitim durumuna goére anlamli bir sekilde degismekte midir?” sorusunun
cevabi i¢in, personel belirli yas araliklarina gore gruplara ayrilmistir. Bu bdliimde de her bir yas
araligl icin personelin basari not ortalamasi ile hazirhk egitim durumu arasindaki ilgki
incelenmistir.

Yaglar1 20 ile 30 arasinda olan personelin dersi sinavi basari not ortalamasi ile hazirlik egitim
durumu arasindaki iliskinin anlamliligim tespit etmek i¢in Kruskal Wallis H-Testi yapilmistir.
Gruplar arasindaki farklar, Tablo 7’de belirtilmistir.

Tablo 7. Yaslar: 20 ile 30 Arasinda Olan Personelin Sinav Puanlarimin Hazirlik Egitim
Durumuna Gore Analizi

Serbestlik Sira
Gruplar N Derecesi(sd) Ortalamasi X2 P
Sinif ici 194 555,72
Uzaktan egitim 296 391,49
Smif i¢i-uzaktan
egitim alms 131 4 355,71 70,32 ,000
Zorunlu-ders 193 410,94
almamis
Gonullu-ders 16 448 43
almamig

Tablo 7°de verilen analiz sonuglari, yaslari 20 ile 30 arasinda olan personelin dersinden aldiklari
puan ortalamalarinin hazirlik egitim durumuna gore farklilastigini gostermektedir. [X? (4)=70.32,
p<,05]. Bu bulgu, gruplarin sira ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklihik oldugunun
gostergesidir. Gruplarin sira ortalamasina bakildiginda; en yiiksek sira ortalamasi, sinif i¢i egitim
almis olan ve goniillii, fakat derslere katilmayan bireylerin aldiklar1 puanlardan olugsmaktadir. Bu
yas araliginda olan personelin sira ortalamalarinin 350-550 araliginda olmasi dikkat ¢ekicidir.

Biber, E. D., & Arslan, M. (2022). Bankalarda Yiiriitiilen Hizmet ici Egitim Uygulamalari ve
Personelin Sinav Basarisina Etkileri. Online Journal of Mathematics, Science and
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Yagslar1 30 ile 40 arasinda olan personelin dersi sinavi basari not ortalamasi ile hazirlik egitim
durumu arasindaki iliskinin anlamliligini tespit etmek icin Kruskal Wallis H-Testi yapilmistir.
Gruplar arasindaki farklar, Tablo 8’de belirtilmistir.

Tablo 8. Yaslart 30 ile 40 Arasinda Olan Personelin Sinav Puanlarinin Hazirlik Egitim
Durumuna Gore Analizi

Serbestlik Sira
Gruplar N Derecesi(sd) Ortalamasi X2 b
Sinif i¢i 154 312,32
Uzaktan egitim 144 214,67
Simif igi-uzaktan
egitim almis 44 4 149,00 88,65 000
Zorunlu-ders 118 191,19
almamis
Gonullu-ders 15 328.20
almamig

Tablo 8’de verilen analiz sonuglari yaslar1 30 ile 40 arasinda olan personelin dersinden aldiklari
puan ortalamalarinin hazirlik egitim durumuna gore farklhilastigini gostermektedir. [X? (4)= 88.65,
p<,05]. Bu bulgu, gruplarin sira ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugunun
gostergesidir. Gruplarin sira ortalamasina bakildiginda; en yiiksek sira ortalamasi, sinif i¢i egitim
almis olan ve goniillii, fakat derslere katilmayan bireylerin aldiklar1 puanlardan olugsmaktadir. Bu
yas araliginda olan personelin sira ortalamalar1 150-320 araliginda olmasi dikkat ¢ekicidir.

Yaglar1 40 ve tizeri olan personelin sinavi bagari not ortalamasi ile hazirlik egitim durumu
arasindaki iligkinin anlamliligini tespit etmek igin Kruskal Wallis H-Testi yapilmistir. Gruplar
arasindaki farklar, Tablo 9’da belirtilmistir.

Tablo 9. Yaslart 40 ve Uzeri Olan Personelin Sinav Puanlarimin Hazirlhk Egitim Durumuna
Gore Analizi

Serbestlik Sira
Gruplar N Derecesi(sd) Ortalamasi X2 p

Smif ici 13 38,12
Uzaktan egitim 12 15,62

Smif ici-uzaktan 3 21,56 ,000
e 5 13,60

egitim alms

Zorunlu-ders 17 2218

almamis

Tablo 9’da verilen analiz sonuglar1 yaslar1 40 ve iizeri olan personelin belirtilen derslerden
aldiklar1 puan ortalamalarinin hazirlik egitim durumuna gore farklhilastigini gostermektedir. [X?
(3)=21.56, p<,05]. Bu bulgu, gruplarin sira ortalamalari arasinda anlamli bir farklilik oldugunun
gostergesidir. Gruplarin sira ortalamasina bakildiginda; en yiiksek sira ortalamasi, sinif i¢i egitim
almis olan ve zorunlu fakat derslere katilmayan bireylerin aldiklar1 puanlardan olugsmaktadir. Bu
yas araliginda olan personelin sira ortalamalari 20-40 araliginda olmasi dikkat ¢ekicidir.

Biber, E. D., & Arslan, M. (2022). Bankalarda Yiiriitiilen Hizmet ici Egitim Uygulamalari ve
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Tartisma ve Sonuclar

Bu calismada ilk arastirma sorusu kapsaminda bir kamu bankasinda calisan personelin Temel
Finans Matematigi, Degerleme Y dntemleri, Muhasebe ve Mali Analiz sinavi basari not ortalamasi
ile hazirlik egitim durumlan arasindaki iligki incelenmistir. Genel olarak bakildiginda; sinif igi
egitim almis olan ve goniillli, fakat derslere katilmayan personelin aldiklar1 puanlarin diger ti¢
gruba oranla daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ancak burada sadece uzaktan egitim alarak sinava
hazirlananlarin genel basar1 ortalamalarina gore tiglincii sirada olduklarmi belirtmek gerekir.
Dolayisiyla simnavlara uzaktan egitim ile hazirlanmak basar1 acisindan dezavantajli bir durum
olarak gozikmektedir.

Ikinci arastirma sorusu kapsaminda cinsiyet degiskeni sabit tutuldugunda, personelin sinavi basari
not ortalamasi ile hazirhik egitim durumlan arasindaki iligki incelenmistir. Yapilan analizler
15181nda, erkek ve bayan personelin genel olarak smif i¢i egitim almis olan ve goniillli, fakat
derslere katilmayanlarin puanlariin diger {i¢ gruba oranla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Uzaktan egitim alarak hazirlanan personelin basari ortalamasimin goéniillii olarak sinava katilan
personelin basar1 ortalamasina yakin olmasi dikkat ¢ekicidir. Buna gore; higbir 6n hazirlik egitimi
almayan goniillii katilimcilar, uzaktan egitimle sinavlara hazirlananlar kadar basarili olmuslardir.
Burada goniillii bir katilimcinin uzaktan egitim ile sinava hazirlanmaya ihtiyact olmayacagi
soylenebilir.

Uclincii arastirma sorusu kapsaminda yas araligi degiskeni sabit tutuldugunda, personelin smavi
basar1 not ortalamast ile hazirlik egitim durumlari arasindaki iliski incelenmistir. Yapilan analizler
1s18inda, biitlin yas gruplarinda smif i¢i egitim almis olan ve goniillii, fakat derslere
katilmayanlarin puanlarinin diger yas gruplarina oranla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Burada yine goniillii katilimcilarin sinavlardaki basarilart dikkat ¢ekicidir.

Elde edilen bulgulara gore; genel olarak sinif i¢i egitim alan personelin bagarisinin digerlerine
gore belirgin bir sekilde daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu nedenle personelin yiz yize
egitim verilen sinif i¢i ortamlarda daha basarili olduklar1 séylenebilir. Knowles (1996) yetiskinler
i¢in kabul edildigini, saygi duyuldugunu ve desteklendigini hissettirecek bir egitim ortaminin
mutlaka olmasi1 gerektigini vurgulamaktadir. Bu da en iyi smif i¢i egitimlerde miimkiin
olmaktadir. Ayrica Banka’nin sundugu hicbir hazirlik imkanindan faydalanmayan goniilli
katilimeilarin basarilart da ¢ok dikkat cekicidir. Biilbiil (1991) yetiskin egitimini, “zorunlu
ogrenim ¢aginin digma ¢ikmis ve asil ugrasisi okula gitmek olmayan kisilerin, yasamin herhangi
bir agamasinda duyacagi 6grenme gereksinimini ve ilgisini tatmin etmek iizere diizenlenen egitim
etkinlikleridir.” seklinde tanimlanmistir. Dolayisiyla yetigkinin ilgisini ¢ekmeyen ve 6grenim
gereksinimini karsilamayan hi¢bir egitim yetiskinler i¢in faydali olamamaktadir. Buna karsin
konuya ilgi duyan ve bir gereksinim hisseden yetiskin kendi imkanlar1 dahilinde de olsa basarili
olabilmektedir.

Oneriler

Bu ¢aligmadan elde edilen sonuglara gore Bankalarda verilen hizmet i¢i egitim programlarmin
daha etkin olabilmesi i¢in asagidaki 6nerilere yer verilmistir;

1. Bankalarda yiiriitiilen hizmet i¢i egitimler, yetiskin egitimi olarak ele alinip, yetiskin egitiminin
esaslaria gore egitimler diizenlenmelidir.

2. Hizmet i¢i egitimlerden once dersin gerekliligi personele mutlaka anlatilmalidir.

3. Egitimlerde goniilliiliik esas alinmali, yani egitimler egitim taleplerine gore diizenlenmelidir.

Biber, E. D., & Arslan, M. (2022). Bankalarda Yiiriitiilen Hizmet ici Egitim Uygulamalari ve
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4. Personele daha ¢ok sinif i¢i egitimler vermek basariy1 arttiracaktir.
5. Personele verilen uzaktan egitim mutlaka sinif i¢i egitimlerle desteklenmelidir.
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ETIK ve BILIMSEL ILKELER SORUMLULUK BEYANI

Bu cgalismanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara ve bilimsel atif gosterme
ilkelerine riayet edildigini yazar(lar) beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde OJOMSTE’nin
hicbir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazarlarina aittir.

ARASTIRMACILARIN MAKALEYE KATKI ORANI BEYANI
1. yazar katki oran1 : % 60
2. yazar katki orani : % 40
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Oz
Bu ¢alismanin amaci, Gergek¢i Matematik Egitimi (GME) yaklagiminin
ortadgretim 9. smuf Ogrencilerinin “Denklem ve Esitsizlikler”
konusundaki basarisina, bilgilerin kalicilhigina ve yapilan 6gretimin
matematik dersine olan tutuma etkisini incelemektir. Arastirma verileri
9. siifta 6grenim goren 73 6grenciden elde edilmistir. Arastirmada yar1
deneysel desen kullanilmistir. Veri toplama aract olarak Denklem ve
Esitsizlikler Basar1 Testi (DEBT) 1, 2 ve 3, Matematik Dersine Yonelik
Tutum Olgegi (MTO) kullanilmistir. DEBT1 ve MTO 6n tutum testleri
One-Way ANOVA; DEBT2, DEBT3 ve MTO son tutum test verilerine de
ANCOVA analizi yapilmistir. Deney gruplarinin DEBT2 puanlar,
kontrol gruplarmin DEBT2 puanlarnyla karsilastirildiginda deney
grubu lehine istatistiksel olarak anlamli diizeyde yiiksek oldugu
bulunmustur. Ayrica DEBT3 puanlar karsilastirildiginda farkin deney
grubu lehine marjinal diizeyde anlamli oldugu belirlenmistir. Ancak
MTO bulgularinda iki grup arasinda yapilan karsilastirmada

istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamustir. Gergek¢i Matematik
Egitimi ile yapilan egitim mevcut 6gretim programina gore yapilan
egitime kiyasla Ogrencilerin akademik basarilarin1 ve kaliciligt
artirmada daha etkilidir.

* ..
Bu makale “Gergekei Matematik Egitimi Yaklasiminin 9. Sinif Ogrencilerinin Akademik Basari, Kalicilik ve Tutumlarina Etkisi” isimli

doktora tez galismasindan olusturulmustur.
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Abstract

The aim of this study is to examine the effect of the Realistic
Mathematics Education (RME) approach to the success, the retention
and the attitude of 9th grade students of secondary education on
“Equation and Inequalities” on mathematics lesson. Research data was
obtained with these 73 students. Semi-experimental design was used in
the research. Equation and Inequalities Achievement Test (EIAT) 1, 2
and 3, Attitude Scale towards Mathematics Course (ASM) were used as
data collection tools. EIAT1 and ASM pre-attitude tests was analyzed
One-Way ANOVA; EIAT2, EIAT3 and ASM post-attitude test data was
analyzed ANCOVA. The EIAT 2 scores of the experimental groups were
found to be statistically significantly higher in favor of the experimental
group compared to the EIAT2 scores of the control groups. Also, when
the EIAT3 scores were compared, the difference was found to be
marginally significant in favor of the experimental group. However, no
statistically significant difference was found in the comparison between
the two groups in the findings of the ASM. Realistic Mathematics
Education is more effective in increasing students’ academic
achievement and retention compared to the education provided by the
current curriculum.
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Giris

Matematigin ortaya ¢ikmasinin ardinda insanin evreni, ¢evresini nicel ozellikleriyle algilama
yetenegi yatmaktadir ve bu yetenek tarih boyunca insanlara sorunlarmi ¢ézmek ve giinliik
ihtiyaglarin1 karsilamakta yardim etmistir. Giiniimiizde de durum benzerdir. Teknolojideki
gelisme ozellikle 20. yiizyilin son ¢eyreginden sonra katlanarak giiniimiize kadar devam etmistir.
Matematik yaratict ve bagimsiz diisiinebilme, muhakeme etme, ¢ozlimleyebilme, iletisim
kurabilme, genelleme yapabilme gibi giinliik yasamin her alaninda herkes icin gerekli olan st
diizey biligsel becerileri gelistiren bir alandir. Bu yiizden insanlar matematige sadece teknolojik
ilerlemede one gegmek icin degil cevrelerini tanidiklar1 ilk andan itibaren gereksinim
duymaktadirlar. Bu nedenle her bireyin matematigi belli bir diizeyde 06grenmesi
gerekmektedir(Baki, 2006).

Diger taraftan Tiirkiye’de iiniversiteye giris sinavlarindaki o6grencilerin matematik basarisina
bakildiginda basarinin, istenilen diizeyde olmadigi goriilmektedir. 2021 TYT matematik
testindeki ortalama tiim adaylarda 5.117 son simifta okuyan adaylarda 5.546 olarak agiklanmistir
(OSYM, 2021). Benzer sonuglara 2018 PISA matematik performanslar1 alaninda da
rastlanmaktadir. Cin’in 591 puanla birinci oldugu bu smavda Tirkiye 454 puanla 79 iilke
arasindan 42. ve OECD iilkeleri arasinda ise 33. sirada yer almigtir (MEB, 2019). Bu da bizlere
Ogrenilmesi Onem arz eden matematigin 6grenciler tarafindan istenilen diizeyde kazanilamadigini
gostermektedir. Bu sonucun ortaya ¢ikmasinin bir¢ok nedeni mevcuttur. Zira egitim ortaminda,
egitim ve 0gretimi dolayisiyla basariy1 etkileyen bir¢ok degisken bulunmaktadir. Bunlar bagliklar
altinda birlestirildiginde; aile, 6grencinin fizyolojik, fiziksel ortam ve psikolojik faktorler durumu
olarak siralanabilir (Engin, Ozen& Bayoglu, 2009).

Olgunlasma, hazir bulunusluluk, kaygi diizeyi, korku ve dikkat olarak siralanan psikolojik
faktorler, calismalarda en c¢ok iizerinde durulan durumlardir. Ogrencilerin  hazir
bulunusgluluklarini artirmak ve dikkat diizeylerini yiiksek tutmak basariy1 artirmada rol oynayan
en Oonemli faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir(Engin vd., 2009). Bu noktada akla su soru
gelmektedir “Ogrencilerin dikkatlerini derse nasil c¢ekebiliriz?”. S6z konusu matematik
oldugunda dikkatin derse ¢ekilmesinin ve ilginin taze tutulmasinin ¢ok kolay olmayacag agiktir.
Ciinkii Tiirkiye’de de diger iilkelerde oldugu gibi matematigin zor oldugu algis1 hakimdir (Senol,
Diindar, Kaya, Gilindiiz& Temel, 2015). Bu alginin nedeni matematigin zorlugundan c¢ok,
derslerde Ogrenilen matematigin giinliikk hayatla bir tiirlii iliskilendirememesidir. Okullarda
¢Oziime dogrudan ulastiran pratik yollarin 6gretilmesi sonucunda dgrenciler, diisiinmeye ihtiyac
duymamaktadir ve bu yiizden matematik bir dizi formiil y1gin1 olarak algilanmaktadir. Bu nedenle
matematigin gercek hayat problemlerine ¢oziim iiretmek konusunda en etkili araglardan biri
oldugunun gosterilmesi ¢ok onemlidir (Ozalp, 2006). Giincellenmis Ogretim programinda
iizerinde en ¢ok durulan konulardan biri yine, yeni bilgilerin giinliik hayatta karsiligin1 bulmasidir
(MEB, 2017).Bu amagla Ger¢ek¢i Matematik Egitimi kurami birgok iilkede matematigin
Ogretiminde kabul gérmiistiir (De Lange, 1996). Clinkii GME yapisimin temel fikri matematigin
bir insan aktivitesi oldugunu ve gerceklik ile mutlaka iliskilendirilmesi gerektigini savunur
(Zulkardi, 2000).

Gergekei Matematik Egitimi yaklagimi 6grencilere; daha 6nce 6grendikleri bilgilerle baglanti
kurabilmeleri, yeni fikirleri kesfetmeleri, dnlerine ¢ikan sorunla bas edebilmeleri, sorgulama,
merak uyandirma, aragtirma yapabilme, diistinme, farkli ¢6ziim yollar1 deneme ve birbirlerinin
¢Oziimlerini yorumlamalari ayrica birbirlerinin ¢oziimlerini elestirmeleri ve takdir edebilmelerine
olanak saglamaktadir (Akkaya, 2019). Ogrenci Gergekgi Matematik Egitimi yaklasiminda
karsilastig1 bir problemi ¢ozerken soruda verilen hazir bilgileri kullanmak yerine kendi sahip
oldugu bilgileri kullanarak ¢oziime ulasmaya calismaktadir. Ogrencinin aktif oldugu bu siiregte
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Ogretmen, siirece sadece rehberlik etmektedir ve 6grenci 6gretmenin daha dnce hazirlamis oldugu
giinliik hayatla iliskili etkinlikleri yapmaya c¢aligmaktadir. Bu ortamda 6grenciler fikirlerini
rahatca sOyleyebilmekte ve diger dgrencilerle problemi tartisabilmektedir. Boylece bu ortamda
Ogrenci matematigi sadece bir ders olarak gérmenin yaninda burada 6grendigi bilgileri giinlitk
hayatta da kullanabileceginin farkina varmaktadir (Camel, 2020).

Tiirkiye’de GME iizerinde yapilan arastirmalarda; Isik (2019) calismasinda 11. siif diziler
konusunun 6gretiminde GME’nin basar1 tizerinde etkili oldugu sonucuna ulagmistir. Akkaya
(2019) 9. sinif dik liggen ve trigonometri konusunun 6gretiminde GME’nin basari iizerinde etkili
oldugu sonucuna ulagsmigtir. Altunay (2018) 3. sinif veri 6grenme alani konusunun 6gretiminde
GME’nin basar iizerinde etkili oldugunu vurgulamigtir. Aynm sekilde Akyiiz (2010) 12. smif
integral, Ozgelik (2015) 7. sif yiizdeler ve faiz, Ozdemir (2015) 9. simf kiimeler, Demir
(2017)10. simif kat1 cisimlerin yiizey alanlar1 ve hacimleri, Erdogan (2018) 6. sinif cebir, sayilar
ve iglemler konusunda &grencilerin akademik basarilarini aragtirmig ve Gergekei Matematik
Egitimi yaklasimiyla yapilan 6gretimi daha etkili bulmuslardir. Ayrica Akkaya (2010); Altayl
(2012); Bildircin (2012); Cakir (2013); Cakir (2011); Demirddgen (2007); Ersoy (2013); Gelibolu
(2008); Ozdemir (2008); Uzel (2007)’nin elde ettigi sonuclarda da GME yaklasimina uygun
olarak hazirlanan etkinliklerle 6gretimin 6grenci basarisini artirdigi sonucuna ulasilmistir.

Bununla birlikte yurtdiginda yapilan aragtirmalarda da GME yaklasimiyla ders islenilen
smiflardaki 6grencilerin basarilarinin arttigini belirten ¢aligmalar mevcuttur. Barnes (2004);
Marija vd. (2000); Nelissen (1987); Rasmussen ve King (2000); Saleh vd.(2018); Streefland
(1991); Van Reeuwijk (2004); Verschaffel ve De Corte (1997); Zakaria ve Syamaun (2017),GME
ile 6gretim sonunda 6grencilerin matematiksel baglantilar1 daha iyi algiladiklar ve diger siniflara
gore daha bagarili olduklar1 sonucuna ulagmistir.

Diger taraftan Can (2012) 3. sinif 6grencileriyle yaptig1 calismada GME yaklagiminin uzunluklari
ve stvilar1 6lgme konusundaki 6grencilerin akademik basarisina etkisini incelemis ve Gergekci
Matematik Egitimi yaklasiminin ders basarisini artirmada anlamli bir etkisinin olmadig1 sonucuna
ulasmistir. Uygulama deney grubuna aragtirmaci tarafindan kontrol grubuna ise sinif 6gretmeni
tarafindan yapilmistir (Kocakaya, 2012).Aydim Unal (2008)’de de 7.smif tam sayilarla carpma ve
bolme konusuna iligkin kavramlarin 6gretiminde GME yaklasimina uygun olarak hazirlanan
etkinliklerle 6gretimin Ogrencilerin basarilarina ¢arpma konusunda etki ettigi ancak bolme
konusunda etki etmedigi yoniinde sonuglara ulasilmistir.

Tiirkiye’de gergeklestirilen GME arastirmalar1 daha ¢ok ortaokul diizeyinde yogunlagmistir
(Uzel, 2007; Akkaya, 2010; Uygur, 2012; Ersoy, 2013; Cansiz, 2015; Gézkaya, 2015; Isik, 2019).
Alanda yapilmis ¢alismalar incelendiginde ortadgretim diizeyinde yeterli diizeyde ¢aligmanin
olmadig1 gézlemlenmistir.

Matematikte, cebir ve sayilar 6grenme alaninin temel konularindan birinin denklemler oldugu
gorililmektedir. Arcavi, Drijversve Stacey (2016) cebirin ana yapisinin denklemler oldugunu ifade
etmis ve denklemlerin matematigin tiim dallarina hakim oldugunu belirtmistir. Bu nedenle daha
sonra Ogrenilecek matematiksel kavramlarin anlagilmasi i¢in denklem kavramimin iyi
anlasilmasmin olduk¢a énemli oldugu vurgulanmaktadir (Ozarslan, 2010). Yenilenen 6gretim
programi (2017) incelendiginde de birinci dereceden denklem ve esitsizlikler konusuna genis bir
yer ayrildig1 géze carpmaktadir. Ogretim programinda 6nceki programa gore kazanim sayisiin
ondan dokuza diismiis olmasina karsin bu konuya ayrilan ders saatinin 74’ten 86 saate ¢iktigi
goriilmektedir. Yine konunun agirligina bakildiginda %34’ten agirhigm %40’a yiikseldigi
gorilmektedir. Ayrica denklem ve esitsizlikler konusunun sadece matematikte degil fizik, kimya,
biyoloji, ekonomi, cografya, sosyoloji gibi pek ¢ok bilim i¢in temel teskil etmektedir. Ornegin
“Birinci dereceden bir bilinmeyenli denklem ve esitsizliklerin ¢6ziim kiimelerini bulur”
kazanimina sahip olmayan bir birey fizikte bir hiz problemini, kimyada bir radyoaktif bozulma
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denklemini, biyolojide bakteri sayilarini bulma isini, cografyada konum hesabini yapmasi pek
miimkiin olmayacaktir.

Denklem ve esitsizlikler olduk¢a 6nemli olmasina ragmen kavram yanilgilarinin (Barnes, 1988)
en ¢ok goriildiigii ve 6grencilerin en ¢ok hata yaptiklar1 konu oldugu da vurgulanmaktadir (Sandir,
Ubuz & Argiin, 2007). Dahasi konu iizerine yapilan ¢aligmalar incelendiginde ¢aligmalarin konu
ile ilgili kavramlarin (Dede, Yalin ve Argiin, 2002), hatalarin (Pomerantsev ve Korosteleva,
2003), yanilgilarin (Tiirkdogan, 2006), 6grenci stratejilerinin (Dede, 2005) tespit edilmesiyle
siirli kaldigr géze carpmaktadir. Bu zorluklarin nasil asilabilecegi ve bu konudaki 6grenci
basarisinin nasil yiikseltilecegi iizerine pek fazla ¢aligmanin olmadigr dikkat ¢ekmektedir (Van
Reeuwijk, 2001).Son yillarda yapilan {iniversiteye giris sinavlarina bakildiginda konu ile ilgili
olan problem sayisinin bir hayli yiiksek oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu nedenle denklem ve
esitsizliklerde 6grenci basarisinin yiikseltilmesi dogrudan matematikteki basar etkileyecektir.

Konulan giinliik hayatla iliskilendirerek hatta 6grencilerin ilgilerine gore dizayn etmek birgok
konuda oldugu gibi denklem ve esitsizlikler konusundaki 6grenci zorluklarin1 asmaya yardimei1
olabilir. Matematik dersinin birgok Ogrenci tarafindan zor olarak algilanmasi g6z Oniine
alindiginda etkinliklerin ilgi tabanli olmasinin bu problemi asmak ¢ok yerinde oldugu sonucuna
ulasilabilir.

Bu nedenlerle denklem ve esitsizlikler konusunun kapsamli bir bigimde Ger¢ekci Matematik
Egitimi yaklasimi cercevesinde 6grenciye aktarilmasinin sonuglarimin belirlenmesi énem arz
etmektedir. Ogrenme siirecinde kalicilik basit bir tabirle 6grencinin, genellikle standartlasmig bir
testten aldig1 notu bir yil ya da daha uzun siire korumasi olarak agiklanmaktadir (Testing and
grade retentition, 2004). Bu ¢alismada, kalicilik iizerinde rol oynayan degiskenlerden 6grenmenin
gerceklestigi mekan olarak tanimlanan d6grenme ortami GME baglaminda ele alinarak kalicilik
iizerindeki etkisi incelenmistir. Saleiro, Carmo, Rodrigues & du Buf (2013)’a gore, matematik
dersine yonelik kaygi ve olumsuz tutum, ders basarisini da dogrudan etkilemektedir. Bu sebeple
caligmada GME’nin matematik dersine yonelik tutum tizerindeki etkisi de incelenmigtir.

Yontem

Bu c¢alismada deney ve kontrol gruplarinin basari, kalicilik ve matematige kargi tutumlariin
karsilagtirilmas1 amaglanmakta olup bu amaca yonelik olarak oOncelikle nicel arastirma
yontemlerinden yar1 deneysel desen tercih edilmistir. Bu ¢aligmada yar1 deneysel desenlerin en
biiyiik sinirlilig1 olarak kabul edilen gruplarin denkligi probleminin daha az oldugu (Biiyiikoztiirk,
Cakmak, Akgiin, Karadeniz& Demirel, 2010)6ntest-sontest eslestirilmis kontrol gruplu desenin
kullanilmasi uygun goriilmiistiir.

Arastirma grubu

Aragstirmanin ¢aligma grubu Kastamonu’nun Tagkoprii ilge merkezinde yer alan iki lisenin 9. siif
ogrencileridir. Bu okullarin belirlenmesinde segkisiz olmayan 6rnekleme yontemlerinden
amagsal (purposive) drnekleme baz alinmistir. Caligma grubunun bulundugu birinci okulda 2017-
2018 egitim ogretim yilinda 9-A subesi 17 Ogrenciden, 9-B subesi de yine 18 Ogrenciden
olusmaktadir. ikinci okul ise 9-A subesi 25 6grenciden, 9-B subesi 26 6grenciden olusmaktadir.
Calismaya bu okullardaki toplam 86 6grenci ile baslanmistir. Yapilan kura sonucunda segkisiz
olarak birinci okuldaki 9-B ve ikinci okuldaki 9-A subesi deney, birinci okuldaki 9-A ve ikinci
okuldaki 9-B subesi de kontrol grubu olarak belirlenmistir. Ancak uygulama siirecinde bazi
ogrencilerin okul degistirmesi, devamsizlik yapmasi gibi sebeplerden bu say1 diismiistiir. Calisma
tamamlandiginda devamsiz 6grencilerin de calismadan ¢ikarilmasiyla iki okuldan toplam 39
kiginin deney grubunda 34 kisinin de kontrol grubunda uygulamayi1 tam olarak tamamladigi
belirlenmistir. Deney grubu 18 kiz, 21 erkek &grenciden kontrol grubu ise 14 kiz, 20 erkek
ogrenciden olugsmaktadir.
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Veri toplama araclart

DEBTI1, DEBT2 ve DEBT3 basar testlerinin gelistirilmesi i¢in Ortadgretim Matematik Dersi
Ogretim Programi, arastirmaci tarafindan taranmgtir.Ogretim  programi gz Oniinde
bulundurularak MEB ders kitaplari, yardimc1 kaynaklar, konu {izerine yapilmis caligmalar
(Tiirkdogan, 2006; Sandir vd., 2007; Uzel, 2007; Higcan, 2008; Sen, 2008) ve soru bankalarindan
faydalanilarak genis bir soru havuzu olusturulmaya baglanmis ve bu siiregte arastirmaciyla
birlikte ayni1 okulda ¢alisan diger matematik 6gretmenlerinden de yardim alinarak yeni sorular
eklenmistir. Sorularin hangilerinin kullanilacagi belirlenirken denklem ve esitsizlikler konusuyla
ilgili kazanimlar ve ¢aligmanin amaci dikkate alinmigtir. Ayn1 okulda calisanalanindatecriibeli
ogretmenler ile birlikte bu amaclara uygun bir belirtke tablosuhazirlanmistir. Soru havuzu bu
kriterlere bagli olarak belirlenengoktan se¢cmeli sorular ve agik uclu sorulardan olusturulmustur.
Analiz, sentez ve degerlendirme gibi iist diizey basamaklardaki bilgileri de 6lgmeye uygun
olmasi, sans basarisinin olmamasi gibi pek ¢ok avantaji olmasi nedeniyle basari testlerinin agik
uclu sorulardan olusturulmasina karar verilmistir. Bu nedenle havuzdaki sorularin tamami agik
uclu hale getirilmistir.

Oncelikle okulda calisan alanindatecriibeli 2 matematik dgretmeni ile her bir kazanim igin 10
farkli soru secilmis ve daha sonra iiniversitede matematik egitiminde uzman2 6gretim iiyesinin
goriisii alinmigtir. Yapilan bu caligmalar neticesinde herkesin hemfikir oldugu 20 adetlik3 grup
acik uglu soru segilmistir.Basar1 testlerinin son hali olusturulmustur. Bir testin birden ¢ok
uygulanmasindan kaynaklanan olumsuzluklari (hatirlama, sans basarist vb.) gidermek igin
esdeger formalarin gelistirilip uygulanmasina karar verilmis bu nedenle de ii¢ esdeger form
olusturulmustur. Birbirine denk olan bu gruplardan biri 6n test, biri son test ve kalan test de
kalicilik testi olarak rastgele belirlenmistir.

Bagar1 testlerinin gilivenirlik ve gecerliklerini saglayabilmek, denkligini gostermek ve madde
analizi yapmak amaciyla uygulamadan bir yil 6nce Kastamonu il merkezi ve Taskopri ilge
merkezinde bulunan bazi liselerin 9. siniflarindan olusan toplam 80 &grenci ile bir pilot caligma
yapilmistir. Bagart testlerindeki her bir sorunun madde analizi yapildiktan sonra hi¢bir sorunun
cikarilmamasina ve yapilacak uygulamada testlerin 20’ser adet agik uglu soru igerecek sekilde
son héli olusturulmustur.

Bireylerin esdeger iki testten elde ettikleri puanlar arasinda hesaplanan Pearson korelasyon
katsay1si, esdeger formlar giivenirligini vermektedir (Biiytikoztiirk vd., 2010). DEBT1 ve DEBT2
arasindaki 0,73>0.70 olup yiiksek diizeyde korelasyon, DEBT1 ve DEBT3 arasinda 0,74>0,70
olup ytiksek diizeyde korelasyon ve DEBT2 ve DEBT3 arasinda 0,78>0,70 olup yiiksek diizeyde
korelasyon mevcuttur.Pilot ¢caligma verilerinden hareketle testin giivenirligini belirlemek i¢in
giivenirlik hesaplama yontemlerinden tek uygulamaya dayali yontemler igerisinde yer alan
Cronbach alfa (a) kullanilmigtir. DEBT1 igin Cronbach alfa (o) katsayis1 0,91; DEBT2 igin (o)
katsayis1 0,94; DEBT2 i¢in (o) katsay1s10,920olarak bulunmustur. Literatiirde 0,80<a<1,00 yiiksek
derecede guvenilir bir 6lcek olarak kabul edilmektedir (Field, 2009).

Ogrencilerin matematik dersine iliskin tutumlarin1 dlgmek amaciyla Askar (1986) tarafindan
gelistirilmis olan 5°li Likert tipinde olan matematik tutum &lcegi kullanilmistir. Olgegin
arastirmada kullanilabilmesi i¢in arastirmaci tarafindan yazardan gerekli izin internet araciligi ile
alinmagtir.

Uygulama

Arasgtirmaya baglamadan 6nce dénem i¢inde yapilan veli toplantilar: ve aile ziyaretleriyle gerekli
izinler dgrenci velilerinden ve dgrencilerden alinmistir. Dénem basinda 6ncelikli olarak deney
grubu dgrencilerinin bireysel ilgilerini belirleyebilmek amaciyla ilgi kartlar1 uygulanmistir. ilgi
kartlar1, deney grubu 6grencilerinin ad-soyad, yas ve cinsiyet bilgileriyle onlarin ilgi duyduklar
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alanlari, meslek tercihlerini ve hobilerini belirttikleri kiiglik bilgi kartlaridir. Deney grubuna
yonelik olarak gelistirilecek GME tabanli derse énemli bir hazirlik ve temel teskil etmektedir.
Kartlar Campbell (2009) ¢alismasinda kullandigi kartlardan faydalanilarak olusturulmustur. Bu
kartlardan elde edilecek veriler dogrultusunda 6grenciler siniflandirilarak dersteuygulanan GME
materyalleri 6grencinin bireysel ilgisine hitap edecek sekilde olusturulmustur.

Uygulamadan 6nce arastirmaya katilan tiim gruplara 6n test olarak DEBT1 basari testi ve tutum
Olcegi uygulanmistir. 15 hafta (86 ders saati) boyunca denklem ve esitsizlikler konusu her iki
okulda da ayni ders 6gretmeni tarafindan, deney gruplarina denklem ve esitsizlikler konusunun
kazanimlarma gore hazirlanmis GME’ye dayali ilgi tabanli etkinlikler ile kontrol gruplarina ise
mevcut Ogretim yaklagimi ile anlatilmistir. Deney gruplarinda 6ncelikle dorderli gruplar
olusturulmus ve ilgi tabanli GME etkinlikleri uygulanmistir. Uygulanan ilgi tabanl etkinliklerle,
oncelikle ilginin derse ¢ekilmesi buna ek olarak dgrencilerin 6nceki bilgilerini hatirlayarak kendi
¢Oziim yolunu kesfetmesi ve buradan ¢oziime ulasmalar1 amaglanmustir.

Uygulamanin yaklasik olarak tam ortasinda iken DEBT2’nin birinci kismi ve uygulamadan
hemen sonraki hafta da DEBT2 nin ikinci kism1 ve MTO uygulanmistir. DEBT2 den yaklasik 2
ay sonra DEBT3’iin 10 soruluk birinci boliimii yine haftanin ilk ders saatinde uygulanmis ikinci
bolimi ise takip eden diger giindeki ilk ders saatinde uygulanmistir. Uygulamanin bu sekilde
yapilmasinin nedeni basari testlerinin soru sayisinin ogrencilere tek seferde uygulanamayacak
kadar fazla olmasi ve sorular cevaplandirilirken 6grencilerin sikilmasina bagl olarak cevaplarda
meydana gelebilecek hatalar1 ve 6grencilerin cevaplamama ihtimalini en aza indirmektir

Verilerin analizi

Bagar testlerinden elde edilen veriler SPSS 22 paket programina girilmistir. Ardindan bu testlerin
betimsel istatistikleri elde edilmistir. Bu analiz sonucunda elde edilen aritmetik ortalama, standart
sapma, standart hata gibi veri setine ait bir¢ok 6zellik bulgular bdliimiinde verilmistir. Bu
analizlerden sonra veriler programda kestirimsel olarak da analiz edilmistir. Bu veri seti lizerinden
gruplar karsilastirilacagindan  dolayr parametrik  testlerin  varsayimlarimin  karsilanip
karsilanmadiginin kontrol edilmesi gerekmektedir.

Yapilan analiz sonucunda DEBT1, DEBT2 ve DEBT3 puanlarinin deney ve kontrol grubu
tizerinde normal dagilip dagilmadigi oncelikle Kolmogorov-Smirnov testi yapilarak
yorumlanmugtir. Kolmogorov-Smirnov testine gore DEBT1 verileri deney grubunda normal
dagilmaktadir D(39) = 0.10 p>0.05 ancak kontrol grubunda normal dagilmamaktadir D(34) =
0.16 p<0.05. DEBT2 verileri deney ve kontrol gruplarinda normal dagilmaktadir D(39) =0.13 ve
D(34) = 0.09 p>0.05. DEBT3 verileri de yine deney ve kontrol gruplarinda normal dagilmaktadir
D(39)=0.12 ve D(34) = 0.13 p>0.05. Normal dagilim gostermeyen veriler, daha hassas 6l¢iimler
(Field, 2009) gergeklestirmek maksadiyla kok dontigiimii yapilarak normallestirilmistir.

Diger parametrik test varsayimlarindan bagimsizlik varsayimi da veriler ayr smiflardan yani
farkli gruplardan elde edildigi i¢in karsilanmaktadir. Dahasi verilerin aralikli veri olmast
varsayimmi da yine karsilanmaktadir. Son varsayim olan varyanslarin homojenligini belirlemek
icin bagari testlerine Levene testi uygulanmustir.

Tablo 1. Varyanslarin Homojenligi Icin Levene Testi

F Sd1 Sd2 p
DEBT2 0.352 1 71 0.555

DEBT1K&kK 0.038 1 71 0.846

DEBT3K&k 1.945 1 71 0.168

Bagimh degiskenin hata varyansinin gruplar arasinda esit oldugu sifir hipotezini test eder.
a. Dizayn: Sinirlari cizilen kisim + grup
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Tablo 1’e gore Levene testinin sonucuna gére DEBT1 puan varyanslar1 gretim yontemi
gruplarinda homojen dagilmistir, F(1,71)= 0.038 p>0.05. DEBT2 puanlarinin da Levene testinin
sonucuna gore varyanslar1 6gretim yontemi gruplarinda homojen dagilmistir, F(1,71)= 0.352
p>0.05. Benzer sekilde DEBT3 puanlarinin da Levene testinin sonucuna gore varyanslari 6gretim
yontemi gruplarinda homojen dagilmistir, F(1,71)= 1.945 p>0.05.

Tim parametrik test varsayimlari karsilandigi i¢in basar1 testlerinden DEBT1’e gruplar arasinda
akademik bagarilar1 arasinda anlamli bir fark olup olmadigim belirlemek i¢in One-Way ANOVA
testi yapilmasina karar verilmistir.

Ontest-sontest kontrol gruplu bir desende deneysel uygulamanin etkisi incelenirken Ontest
puanlarmin kodegisken alinarak ANCOVA testi yapilmasi uygun olmaktadir. Deney ve kontrol
gruplar Ontestler agisindan bakildiginda anlamli bir fark bulunamamis olsa bile mevcut farkin
ANCOVA ile kontrol edilmesi istatistik hatasini kiiciiltmeye fayda saglayacaktir. ANOVA ve
ANCOVA testinin tercih edilmesinin bir diger nedeni bu testlerin rebostness (saglam) olmasidir.
Varsayimlarin tam saglanmamasi dahi bu testler i¢in sorun olusturmamaktadir. Bir istatistiksel
model, varsayimlar1 karsilanmasa bile hala kesin, dogru ise bu testin saglam (rebust) test oldugu
sOylenmektedir(Field, 2009).

Kalicilik testleri agisindan da deney ve kontrol gruplarinin farklilagip farklilagmadigini belirlemek
icin sontestte oldugu gibi Ontest kovaryant degisken olarak secilerek ANCOVA testiyle
karsilastirilmasina karar verilmistir.

DEBT1, DEBT2 ve DEBT3 basar testlerinde yer alan sorulara 6grencilerin verdigi cevaplar
rubrik cevap anahtarma gore 100 puan {izerinden degerlendirilmistir. Rubrik cevap anahtari
arastirmaci tarafindan olusturulmustur.Bunun i¢in 6ncelikle basar1 ve beceri diizeylerinin hangi
Olcltler baz alinarak puanlanacagi belirlenmistir. Rubriklerin kapsam gegerliligini saglamak i¢in
matematik egitimi alanindaki uzmanlarin goriisleri alinmigtir. Elde edilen goriisler dogrultusunda
anlasilirligl, amaca uygunlugu ve belirtilen dl¢iitii yansitmasi saglanacak bigimde rubriklere son
sekli verilmistir. Ornek bir puanlama Sekil 1°de verilmistir.

£ O —
va— 5|+ |2x - y] = 0 olduguna gore, x+ Yy
toplami kactir?

Sekil 1.Rubrikten Ornek Bir Puanlama

Deney ve kontrol gruplarinin uygulama 6ncesinde matematik dersine yonelik tutumlari arasinda
bir fark olusup olusmadigini1 anlamak amaciyla ANOVA testi uygulanmasi diistintilmiistiir. Yine
uygulama sonrasinda da yontemlerin gruplarin tutumlari arasinda anlamli bir fark olusturup
olusturmadigimi anlamak amaciyla ANCOVA testi yapilmasi diisiiniilmiistiir. Bunun ig¢in
Oncelikle yine parametrik test varsayimlarinin karsilanip karsilanmadiginin kontrol edilmesi
gerekmektedir.
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Tablo 2. Tutum Olgeklerinin Normallik Testleri Sonucu

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
gruplar istatistik  Sd p istatistik  Sd p
ontutum Deney Grubu 0.112 38  0.200* 0.966 38 0.290
Kontrol Grubu 0.080 37  0.200* 0.964 37 0.264
sontutum Deney Grubu 0.133 36 0.109 0.948 36 0.090
Kontrol Grubu 0.088 32  0.200* 0.974 32 0.607

*. Bu gercek onemin alt siniridir.
a. Lilliefor’unénem diizeltmesi

Tablo 2’den elde edilen veriler incelenirse su sonuglara ulasilabilir. Gruplardaki kisi sayis1 30°dan
fazla olmasi durumunda Kolmogorov-Smirnov normallik testinin sonucunun kullanilmasi
onerilmektedir. Kolmogorov-Smirnov testine gére MTO verileri hem deney hem kontrol
grubunda normal dagilmaktadir D(38) = 0.11 p>0.05 D(37) = 0.08 p>0.05. Uygulama
sonrasindaki tutum verileri de yine hem deney hem de kontrol gruplarinda normal dagilim
sergilemistir D(36) = 0.13 p>0.05 D(32) = 0.09 p>0.05. Uygulama 6ncesi ve sonrasindaki MTO
verilerinin varyanslar1 da homojendirF(1,73)= 1.861 p>0.05 F(1,66)= 0.159 p>0.05. Dolayisiyla
parametrik test varsaymmlar karsilandigi i¢cin ANOVA testinin uygulanmasma bir engel
bulunmamaktadir.

Bulgular

Deney ve kontrol gruplari arasinda uygulama 6ncesinde akademik basar1 bakimimdan anlamli bir
fark bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla DEBT1 puanlar1 analiz edilmistir. DEBTI
verilerinin analizinde parametrik test varsayimlari kargilandigi igin (bkz. Veri analizi) One-Way
ANOVA testi tercih edilmistir. Bu testin yapilmasindaki amag¢ gruplarin denkliginin
gosterilmesidir. Analiz sonucunda elde edilen veriler Tablo 3 ve Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 3.Gruplarin DEBT1 (Ontest) Puanlarina Iliskin Betimsel Istatistik Sonuclart

n X Std. Sapma Std. Hata
Deney grubu 39 23.05 13.906 2.227
Kontrol grubu 34 20.29 12.932 2.218
Toplam 73 21.77 13.440 1.573

Tablo 4.Gruplarin DEBTI (Ontest) Puan Farkhiliklarina Iliskin Varyans Analizi (ANOVA)
Sonuglar

Kareler Toplami Sd Kareler Ortalamasi F p
Gruplar Arasinda 1.599 1 1.599 0.760 0.386
Gruplar i¢inde 149.403 71 2.104
Toplam 151.002 72

Tablo 4’teki varyans analizi sonuglar1 incelendiginde, gruplarin(F(1,71)=0.760; p>0.05)DEBT1
puanlar1 arasinda anlamhi bir farklhilik géstermemektedir. Bu dogrultuda uygulama 6ncesinde
deney ve kontrol gruplarmin 6nbilgi ve hazirbulunusluluk agisindan denk olduklar1 kabul
edilebilmektedir.

Uygulanan 6gretimin deney ve kontrol gruplarinin akademik basarilari arasinda istatistiksel
olarak anlaml1 bir fark olusup olusmadigini belirlemek amaciyla DEBT1 (6ntest) puanlart kontrol
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altinda tutularak DEBT?2 (sontest) puanlart ANCOVA testi yapilarak karsilagtirilmistir. Bu testin
uygulanabilmesi igin gerekli olan parametrik test varsayimlarinin saglandigi veri analizi
boliimiinde gosterilmistir. Yapilan analiz sonucunda elde edilen veriler Tablo 5 ve Tablo 6’da
verilmistir.

Tablo 5.Gruplarin DEBT? (Sontest) Puanlarina Iliskin Betimsel Istatistik Sonuclart

Bagiml Degisken:DEBT2

deney-kontrol x Std. Sapma n
Deney grubu 32.77 16.166 39
Kontrol grubu 23.53 15.004 34

Total 28.47 16.206 73

Tablo 6.Gruplarin DEBT2 (Sontest) Puan Farkhiliklarina Iliskin ANCOVA Testi Sonuglar

I11. TipKareler sd Kareler = Kismi Eta
Kaynak Toplam Ortalamasi P Kare
Diizeltilmis Model 10174.953a 2 5087.477 40.769 0.000 0.538
Sinirlari Cizilen Kisim 208.169 1 208.169 1.668 0.201 0.023
DEBT1 8624.183 1 8624.183 69.110 0.000 0.497
Uygulanan Yéntemler 877.018 1 877.018 7.028 0.010 0.091
Hata 8735.211 70 124.789
Toplam 78062.000 73
Diizeltilmis Toplam 18910.164 72

a. R Kare = 0.538 (Diizeltilmis R Kare = 0.525)

Yapilan ANCOVA testinin sonucunda kovaryansDEBT1 (6ntest) puanlariin DEBT2(sontest)
puanlariyla anlamli diizeyde iliskili oldugu goriilmektedir, F(1,70)= 69.110, p<0.05, r=0.50.
Ayrica DEBT]1 puanlari kontrol altina alindiktan sonra da 6gretim yontemlerinin son test iizerinde
anlamli bir etkisi mevcuttur, F(1,70)= 7.028, p<0.05, kismi n12=0.09. Karsilastirmalar ilgi tabanl
GME uygulanan deney grubununmevcut Ogretim programina gore hazirlanmis Ogretim
uygulanan kontrol grubuna kiyaslandiginda DEBT2 (sontest) puanlarinin anlamli diizeyde yiiksek
oldugunu gostermektedir, t(70)=2.64, p<0.05, r=0.09. Sonug olarak ilgi tabanli GME ile 6grenim
goren deney grubundaki 6grencilerin akademik basari puanlar1 (x= =32.77, SS=16.166),mevcut
ogretim programina gore hazirlanmig dgretim yontemi ile 6grenim goren kontrol grubundaki
ogrencilerin puanlardan(x=23.53, SS=15.004) istatistiksel olarak anlaml1 diizeyde yiiksek oldugu
belirlenmistir.

Uygulamanin deney ve kontrol gruplarinin bilgilerinin kalicilig1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark olusup olusmadigini belirlemek amaciyla DEBT1 (6ntest) puanlar1 kontrol altinda
tutularak DEBT3 (kalicilik) puanlar1t ANCOVA testi yapilarak karsilagtirilmigtir. Bu testin
uygulanabilmesi igin gerekli olan parametrik test varsayimlarinin saglandigi veri analizi
boliimiinde gosterilmistir. Yapilan analiz sonucunda elde edilen veriler Tablo 7 ve Tablo 8’de
verilmistir.

Tablo 7.Gruplarin DEBT3 (Kalicilik) Puanlarina Iliskin Betimsel Istatistik Sonuclart

Bagimli Degisken:DEBT3

deney-kontrol x Std. Sapma n
Deney grubu 29.18 15.038 39
Kontrol grubu 23.24 15.920 34

Toplam 26.41 15.635 73
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Tablo 8.Gruplarin DEBT3 (Kalicilik) Puan Farkliliklarina Iliskin ANCOVA Testi Sonuclar
(Tests of Between-Subjects Effects)

1. Tip Kareler df Kareler = Kismi Eta
Kaynak Toplami Ortalamasi P Kare
Diizeltilmis Model 99.966a 2 49.983 37.969 0.000 0.520
Sinirlari Cizilen Kisim 13.967 1 13.967 10.610 0.002 0.132
DEBT1 89.496 1 89.496 67.984 0.000 0.493
Uygulanan Yoéntemler 5.040 1 5.040 3.829 0.054 0.052
Hata 92.151 70 1.316
Toplam 1928.000 73
Diizeltilmis Toplam 192.117 72

a. R Kare = 0.520 (Diizeltilmis R Kare = 0.507)

Yapilan ANCOVA testinin sonucunda kovaryansDEBT1 (6ntest) puanlarinin DEBT3(sontest)
puanlartyla anlamli diizeyde iliskili oldugu goriilmektedir, F(1,70)= 67.984, p<0.05, r=0.49.
Ayrica DEBT1 puanlart kontrol altina alindiktan sonra da 6gretim yontemlerinin kalicilik
iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi bulunamamistir ancak bu fark marjinal diizeyde
anlamlidir, F(1,70)= 3.829, p>0.05 (p=0.054), kismi n2=0.05. Karsilagtirmalar ilgi tabanli GME
uygulanan deney grubununmevcut dgretim programina gore hazirlanmis 6gretim uygulanan
kontrol grubuna kiyaslandiginda DEBT3 (kalicilik) puanlarinin istatistiksel olarak anlamli
olmayan fakat marjinal diizeyde anlamli deney grubu lehine yiiksek oldugunu gostermektedir,
t(70)=1.96, p<0.05, r=0.05. Sonug olarak ilgi tabanli GME ile 6grenim goéren deney grubundaki
ogrencilerin kalicilik testindeki puanlarin(0=29.18, SS=15.038),mevcut &gretim programina
gore hazirlanmis 6gretim yontemi ile 6grenim goéren kontrol grubundaki 6grencilerin kalicilik
testindeki puanlardan(’ = 23.24, SS= 15.920) yiiksek oldugu belirlenmistir.

Ilgi tabanli GME uygulanan deney gruplari ve mevcut dgretim programina gore hazirlanmis
Ogretimin yapildigi kontrol gruplarinda uygulama oncesinde derse karsi tutumlarinda anlaml bir
fark olup olmadigini belirlemek amaciyla 6ntutum puanlari One-Way ANOVA testi ile analiz
edilmistir. Veri analizi boliimiinde bu test i¢in tiim varsayimlarin karsilandigi gosterilmistir ve
testin yapilmasinda herhangi bir problem bulunmamaktadir. Yapilan analiz sonucunda elde edilen
veriler Tablo 9 ve Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 9.Gruplarin Uygulama Oncesi MTO Puanlarina(Ontutum) Iliskin Betimsel Istatistik
Sonuclar

n x Std. Sapma Std. Hata
Deney 36 3.0778 0.81057 0.13510
Kontrol 32 2.8155 0.94012 0.16619
Total 68 2.9543 0.87724 0.10638

Tablo 10.Gruplarin Uygulama Oncesi MTO Puanlarina(Ontutum) Farkliliklarina Iliskin
Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclart

Bagimli Degisken: ontutum

Kareler
Kareler Toplam Sd F p
Ortalamasi
Gruplar Arasinda 1.165 1 1.165 1.526 0.221
Gruplar i¢inde 50.395 66 0.764

Toplam 51.560 67
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Tablo 10°daki varyans analizi sonuglar1 incelendiginde, gruplarin(F(1,66)=1.526; p>0.05)
ontutum puanlar1 anlaml bir farklilik géstermemektedir. Bu dogrultuda uygulama 6ncesinde
deney ve kontrol gruplarinin duyussal oOzellikleri acgismdan matematik dersine yonelik
tutumlarinin denk olduklar kabul edilebilmektedir.

Uygulama sonucunda matematik dersine yonelik tutumlarinda anlamli bir degisme olup
olmadigim belirlemek amactyla MTO tekrar uygulanmistir. Bu uygulama sonucunda elde edilen
sontutum puanlar1 acisindan deney ve kontrol gruplarimi karsilastirmak amacglanmaktadir. Bu
amagla ontutum puanlar1 kovaryans olarak alinarak varyans hatasini azaltmak hedeflenmis ve
sontutum verilerine deney ve kontrol gruplarimin tutumlarin karsilagtirmak amaciyla ANCOVA
testi uygulanmustir.

ANCOVA testinin yapilabilmesi i¢in gerekli olan parametrik test varsayimlarinin karsilanmasi
sartinin veri analizi boliimiinde saglandig1 belirtilmektedir. Yapilan analiz sonucunda elde edilen
veriler Tablo 11 ve Tablo 12’te verilmistir.

Tablo 11.Gruplarin Uygulama Sonrast MT O (Sontutum) Puanlarina Iliskin Betimsel
Istatistik Sonuclar:

Bagimlt Degisken: sontutum

Gruplar x Std. Sapma n
Deney grubu 2.8708 0.83404 36
Kontrol grubu 2.8127 0.90204 32
Toplam 2.8435 0.86065 68

Tablo 12.Gruplarin Uygulama Sonrast MTO (Sontutum) Puan Farkliliklarina Iliskin
ANCOVA Testi Sonuclari (Tests of Between-Subjects Effects)

1. Tip Kareler sd Kareler E D Kismi Eta
Kaynak Toplam Ortalamasi Kare
Diizeltilmis Model 0.096a 2 0.048 0.063 0.939 0.002
Sinirlari Cizilen Kisim 45,706 1 45.706 59.979 0.000 0.480
Ontutum 0.039 1 0.039 0.051 0.821 0.001
Uygulanan Yontemler 0.071 1 0.071 0.093 0.761 0.001
Hata 49.532 65 0.762
Toplam 599.426 68
Diizeltilmis Toplam 49.628 67

a. R Kare = 0.002 (Diizeltilmis R Kare = -0.029)

Yapilan ANCOVA testinin sonucunda kovaryans On tutum puanlarinin son tutum puanlariyla
anlamli diizeyde iligkili oldugu goriilmektedir, F(1,65)= 0.051, p<0.05, r=0.48. Ayrica 6n tutum
puanlar kontrol altina alindiktan sonra da dgretim yontemlerinin son tutum tlizerinde anlamli bir
etkisi bulunamamistir, F(1,65)= 0.093, p>0.05, kismi 12=0.001. Karsilastirmalar ilgi tabanli
GME uygulanan deney grubunun mevcut O6gretim programina gore hazirlanmig Ggretim
uygulanan kontrol grubuna kiyaslandiginda uygulama sonrast MTO (son tutum) puanlarinin
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigini gdstermektedir, t(65)=0.305, p>0.05, r=0.001.
Sonug olarak ilgi tabanli GME ile 6grenim goren deney grubundaki 6grencilerin MTO tutum
puanlarmn (x= = 2.87, S5=0.834), mevcut 6gretim programina gore hazirlanmig 6gretim yontemi
ile 6grenim goéren kontrol grubundaki égrencilerin MTO tutum puanlardan (x= 2.81, SS= 0.902)
yiiksek oldugu ancak bu farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 belirlenmistir.
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Tartisma ve Sonug

Uygulama oncesindegruplara uygulanan DEBT1 (Ontest) puanlarina iliskin ANOVA testi
sonuglaria bakildiginda deney grubu ile kontrol grubunun puanlari arasinda istatiksel olarak
anlamli bir farkin olmadig: tespit edilmistir.

Tim arastrma gruplarina uygulanan DEBT2 verilerinin analizi sonucunda, mevcut 6gretim
yaklagimimin uygulandigi kontrol gruplar1 ile GME’ne uygun olarak gelistirilmis ilgi tabanli
etkinliklerin uygulandig1 deney gruplarminpuanlar: incelendiginde deney gruplarinin basart testi
puanlarinin kontrol gruplarindan istatiksel olarak anlamli diizeyde yiiksekoldugu bulunmustur.
Bir diger ifadeyle GME yaklasimi ile yapilan ilgi tabanli 6gretimin 6grencilerin akademik
basarisini artirmada ¢ok daha etkili oldugu belirlenmistir. Aragtirma sonuglarilsik (2019), Akkaya
(2019), Altunay (2018), Saleh vd.(2018),Zakaria ve Syamaun (2017), Akyiiz (2010), Ozgelik
(2015), Ozdemir (2015),Demir (2017), Erdogan (2018), Akkaya (2010), Altayli (2012), Bildircin
(2012), Cakir (2013), Cakir (2011), Demirdégen (2007), Ersoy (2013), Gelibolu (2008), Ozdemir
(2008), Uzel (2007),Van Reeuwijk (2004),Barnes (2004), Marija vd. (2000),Verschaffel ve De
Corte (1997), Streefland (1991) ve Nelissen (1987)arastirma sonuglari ile uyusmaktadir. Ancak
Can (2012) ve Unal (2008) arastirma sonuglar1 ile celismektedir.Calismalarda akademik basari
konusunda farkli sonuc¢larin bulunmasinin nedeni 6grenme ortamindaki diger degiskenlerin
(deney ve kontrol gruplarma farkli 6gretmenlerin ders anlatmasi) tam olarak kontrol altinda
almmamasi olabilir.

Hem deney hem de kontrol gruplarina uygulanan DEBT3 verilerinin analizi sonucunda, mevcut
Ogretim yaklagiminin uygulandigi kontrol gruplar ile GME’ne uygun olarak gelistirilmis ilgi
tabanli etkinliklerin uygulandig1 deney gruplarinimpuanlar incelendiginde deney gruplarinin
basari testi puanlarinin kontrol gruplarindan istatiksel olarak anlamli diizeyde yiiksekolmadigi
ancak marjinal diizeyde yiiksek oldugu bulunmustur. Bir diger ifadeyle GME yaklagimi ile
yapilan ilgi tabanli Ogretimin bilgilerin akilda kalmasini artirmada daha etkili oldugu
belirlenmistir. Bu sonug Marija vd. (2000), Verschaffel ve De Corte (1997),Altunay (2018),Cihan
(2017),Demir (2017), Gozkaya (2015), Kurt (2015), Can (2012) c¢alismasindaki sonuclar ile
benzerlik gostermektedir. Ancak Akkaya (2019),Tas (2018),Nama Aydin (2014) sonuclariyla
celismektedir. Calismalarda kalicilik konusunda farkli sonuglarin bulunmasinin nedeni arastirma
gruplarinda bulunan 6grencilerin uzun stireli belleklerindeki bireysel farkliliklar olabilir.

Gergekei Matematik Egitimi yaklasimiyla yapilan ilgi tabanli gretimin, 6grencilerin matematige

yonelik tutumlarma etkisini belirlemek amaciyla tiim gruplara MTOuygulama baslamadan 6nce
on test ve uygulama sonrasinda ise son test seklinde verilmistir. Ontest analizi neticesindedeney
grubu ile kontrol grubunun 6n tutum testi puanlar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin
olmadig tespit edilmistir.

Tiim arastirma gruplarina arastirmanin bitisinden sonra uygulanan MTO verilerinin analizi
neticesinde, mevcut 6gretim yaklasiminin uygulandigi kontrol gruplariyla GME’ne uygun olarak
gelistirilmis ilgi tabanl etkinliklerin uygulandigi deney gruplarinin son tutum puanlari arasinda
istatiksel olarak anlamli bir farkin bulunmadig: belirlenmistir. Bu sonug¢ Akkaya (2019), D6nmez
(2018),Tas (2018), Bildirein (2012), Kaylak (2014), Korkmaz (2017), Aydin Unal
(2008)calismasindaki  sonuglarla  ortiismektedir. Diger taraftan Isik  (2019),0zkaya
(2016),Gozkaya (2015), Nama Aydin (2014),Cakir (2011), Arseven (2010), Uzel
(2007)calismasindaki sonuglar aragtirma sonuglariyla ¢elismektedir. Tutumun olumlu
etkilendigini belirten Isik (2019) disindaki ¢aligmalarin tamaminin ilk ve ortaokul diizeyinde
olmasi dikkat ¢ekicidir. O donemlerden sonra bazi tutumlarin degismesinin daha da zor oldugu
unutulmamalidir. Lise diizeyinde matematige karsi tutumun degismesinin de bu baglamda
oldukea gii¢ oldugu sonucuna ulasilabilir.
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Oneriler

Arastirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda uygulama ve yapilabilecek benzer calismalara
yonelik gelistirilen oneriler asagida verilmistir.

GME’nin smifta uygulayacilari olarak 6gretmenlerin de yontemi kullanmalari saglanarak yontem
hakkindaki goriislerinin alinmasi, yonteme dair olumlu veya olumsuz yerlerin belirlenmesine 151k
tutacagi icin 6gretmenler iizerinde de bir ¢alisma yapilmasi dnerilmektedir.

Ogrencilerden alinan doniitlerden ilgi tabanli etkinliklerin derse olan dikkat ve ilgiyi artirdig
bilinmektedir. Bu kapsamda farkli konu ve smif seviyelerinde de ilgi tabanli etkinlikler
gerceklestirilerek etkilerinin arastirilmasi onerilmektedir.

Bu arastirmada basar testleri paralel formda olusturulmus ve ayni testin tekrar kalicilik olarak
uygulanmasindan kaynaklanan hatirlama etkisi engellenmistir. Bunun sonucunda da GME’nin
kalic1g1 marjinal diizeyde sagladigi sonucuna ulasilmistir. Buradan hareketle ilerideki ¢caligmalara
da kalicilik testlerinin farkli formlarda hazirlanmasi 6nerilmektedir.

Calisma 6gretim programinin 6nerdigi siirede tamamlanmis yani siire problemi yaganmamustir.
Ancak etkinliklerin vakit almasindan dolay1 zamani dengelemek amaciyla deney grubunda
kontrol grubuna kiyasla daha az 6rnek soru ¢o6ziilmiistiir. Buna ragmen deney grubunun basari
diizeyi kontrol grubundan anlamli diizeyde yliksek olmustur. Bu nedenle 6gretmenlere ve bu
konuda bagka calismalar yapacak arastirmacilara GME yaklagimini siire endigesi yagamaksizin
Ogretim programinin Oonerdigi siireler zarfinda kullanmalar1 6nerilmektedir.
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Anahtar Kelimeler:

Oz
gllifeliilye i;cebm BCS, smiflarda matematik kavramlarin edinilmesinde ve
pekistirilmesinde sembolik, geometrik ve istatistiksel yaklasimlar ile
Genel Matematik bircok farkli kullanim imkani sunar. Giiniimiizde matematik
Makale Tiirii: ogretenlerin ve dgrenenlerin BCS'nin kullanilmadig1 ve buna dayali
Aragtirma matematiksel becerileri edinme ve edindirme yaklasimlar: vardir. Bu

makale bir BCS yazilimi Maple ile lise ve lisans 6gretiminde genel
matematik  dersinde bazi durumlari agmlamak amaciyla
sunulmaktadir: 1. Genel Matematik dersindeki cebir 6n bilgileri ile
calismalar, 2. BCS kullanarak 6grencilerin anlamasina yardimci olma ve
degerlendirme. Yazarlar bu c¢alismanin Genel Matematikteki 6n
bilgilerin tamamini olmasa da matematik 6grenen ve Ogretenlerin
arasinda BCS kullaniminin tartisilmasini timit etmektedir.

Tuluk, G., & Kacar, A. (2021). Bilgisayar Cebiri Sistemleri (BCS) ile Genel Matematik Ogretimine
Yaklasimlar. Online Journal of Mathematics, Science and Technology Education
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Keywords: Abstract

CAS  (Computer | BCS offers many different uses with its symbolic, geometric and
Algebra System’s), | statistical approaches in the acquisition and reinforcement of
mathematical concepts in the classroom. Today, mathematics teachers
and learners have approaches that do not use BCS and acquire and
Paper Type: acquire mathematical skills based on it. This article is presented with a
BCS software, Maple, to explain some situations in general mathematics
in high school and undergraduate education: 1. Working with algebra
pre-knowledge in General Mathematics, 2. Helping students to
understand and evaluating using BCS. The authors hope that this study
will discuss the use of BCS among mathematics learners and teachers,
although not all of the prior knowledge in General Mathematics
(Calculus).

Genel Matematik
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Giris

Teknoloji matematigin Ogretilmesi ve oOgrenilmesi icin Onemlidir, matematigi etkiler ve
ogrencilerin dgrenmesini gelistirir (NCTM, 2000). Ogrenenin yasadig: siireci bilmek, matematik
etkinliklerini diizenlerken 6grenme programini planlama, diizenleme ve uygulamada 6grenene
oldugu kadar 6gretenede yol gosterir. Bu tip bir 6grenme zengin bir 6grenme ortamini, gergek
durumlarla karsilagsmayi, sosyal etkilesimi ve tartigsmalari yaratabilmemizde BCS yazilimlarindan
Maple ile bir agilim sunulmaktadir.

BCS ile Temel Beceriler
Matematik analizin pek ¢ok uygulamasi, degisen nicelikleri tanimlamak igin reel sayilari ve

degiskenleri ihtiva eder. Bir geometrik veya bilimsel olayin matematiksel incelemesinin anahtari,
tipik olarak, olay1 tanimlayan degiskenler arasindaki bagintilarin elde edilmesidir.

Etkinlik 1:

Ornegin sekil 1°deki worksheet karenin cevresindeki de@isimin animasyon ile izlenmesi
degiskenin belirlenmesi, degisimin ortaya ¢ikisi etkinligidir.

4 3fonksiyon.mws - [Server 1] =lO0x|
Asagidaki calismaw enter la geptikten sonra geklin iizerinde fare + sag tusla animate &
tildavimz. Bu ara grafigi Kitfen dildeatle inceleviniz.
Animasyon devam ederken animasvondald sekdi kareli kagida nasd aktarssuuz. ]
> restart:with(plets):

with(plottools,rectangle):

box := proc(x,y,r)

PLOT (rectangle([x,y¥], [y,x] ,color=white)) end;

animate( bhox, [0,t,0.2],

t=0..Pi,scaling=constrained, frames=100 );

=0

I [Bu durm nasd acddanr?

Sekil 1

Karenin ¢evresinin hesaplanmasinda tiimden gelimle ilkokulda toplama yoluyla sayma yapilirken
carpimsal diisiinmeye bilinmeyen kullanilarak baglanir. Cebirsel bir ifadenin ilk baglangic1 olarak
4a sOylenir. Degisimin nasil meydana geldiginin ilk incelenmesine ve 6grencilerin bir baglamin
icinden fonksiyon kavraminin elde edilisine tanik olmalarinin saglanmasi adimi atilabilir.

Kavramin sadece tanim ile degil nesne ile ile birlikte etkileserek bir uzlasiya gidecek sekilde ele
almig1 problem ¢dzme yoniinde baslangici temsil edebilir.

sadece > for x from 0 to 5 do print(x,4*x) od; ile geometrik yaklagima
sayisal inceleme yani tablo ile girdi ve ¢ikt1 diistindiiriiliir.

Tuluk, G., & Kacar, A. (2021). Bilgisayar Cebiri Sistemleri (BCS) ile Genel Matematik Ogretimine
Yaklasimlar. Online Journal of Mathematics, Science and Technology Education
(OJOMSTE), 2(1), 33-48
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< 3fonksiyon.mws - [Server 1] =10l x|
L L DU QUi nasil acllant ;I

|_—-_| Gazlem ve aragtirma
> restart:with(plots) :
karecevre:= plot( 4*x,x=0..3,color=white ): _|
animate ( pointplot, [
[[t,4*t]],symbol=circle,symbolsize=15,color=red]
t=0..3, frames=100,
background=karecevre ) ;

Warning, the name changecoords has been redefined

t=14545

0 9511522453
X

Sekil 2

Sekil 2 bu degisimin matematiksel siire¢ becerilerinden temsilin 6nemi ve fonksiyon kavraminda
degisimi incelemenin baslamasi ve fonksiyonun denklemin 6zel bir hali oldugu sonucuna ulagsma
olanag1 sunmaktadir.

Denklem belirlenince ardisik noktalarin birlestirilmesi ve denklemin grafiginin ¢izilmesiyle
devam saglanir. Deger kiimesi ve tanim kiimesi iizerinde tartisma ve sayilar dogal say1 olursa elde

edilebilecek sirali ikililer, sayilar gergel sayilar olsun der FrIR=>1R devam eder. Sonugta,
grafikle bir degisimin incelenmesi gerceklesir. Degiskenin belirlenmesi ve kullanimi matematik
ogretimindeki her asamada degerlidir. BCS, degisken kullanimina farkli bakig acist ile
deneyimlerimizi daha somut hale getirebilir.

4 3fonksiyon.mws - [Server 1] _I_I- jm] ﬂ
> restart:with (plots): |
fi=x->4*x:
plot(f(x) ,x=0..4,y=-1..18, thickness=3) ;
Warning, the name changecoords has been redefined
[
16
12
Ya
4
LR T R
x
[>
Tanum ve deger kitmelerini tartismava ne dersiniz? Denklemin ¢6ziim ldimesi
dedigimizde ne anlasidr?
> solve (d*x, x) ;
0
[ P =l

Sekil 3

Grafik c¢izmeye yarayan plot komutu ile 6grenen tanim ve deger kiimesini sorgulayarak bir
caligma siirdiirebilir. Denklemin bir ¢6z{imiiniin olmas1 ne demektir sorusunun cevabi tartismayla

Tuluk, G., & Kagar, A. (2021). Bilgisayar Cebiri Sistemleri (BCS) ile Genel Matematik Ogretimine
Yaklasimlar. Online Journal of Mathematics, Science and Technology Education
(OJOMSTE), 2(1), 33-48
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ortaya c¢ikar (Sekil 3). Bu arada otelemeler i¢in sorgulama siirdiirebilir. “Karenin kenarimi bir

birim arttirsaydik bu ¢evredeki degisim nasil ifade edilebili

o F(x+D)

Matematik 6grenen ve dgretenlerin siireci yasayanlarin siireg lizerinde tartigmalar1 ve konugmalari

yani kendi 6grenme tarzlarini tanimalari, kullandiklari stratejilerin sonuglarini izlemeleri daha iyi
ogrenmelerini saglar. Ustbilis (Metacognition) diyebilecegimiz bu duruma “ne bildigini” ve “ne
bilmedigini” bilmeye BCS katki verir (Kramarsky & Hirsch, 2003).

BCS ile 6greticiler worksheet’ler hazirlayabilir ve olusturulacak bir 6grenci ¢alisma section’1 ile

Ogrenenin nasil calistigini izleyebilir. Degerlendirmeye yeni bir boyut katilir.

Etkinlik 2:
Su etkinligi tartigalim.
Fiyat Tahmini talep
(YTL) (kisi sayis1)
41 8040
66 5040
88 2400
108 0
BCS

& dogru.mws - [Server 1]

[ > with (plots) :
pointplot ({[41,8040],[66,504
0],[88,2400],[108,0]1});

o | L_|

Bir fabrika {itii iretmeyi diisiinmektedir.

Fabrikanin piyasa arastirma bolimii yandaki fiyat-talep bilgilerine
erigmistir

Fiyat ve talep arasinda nasil bir bagint1 vardir?

=10 x|
[

BN}
00
|, 4000
NN} ¢
0" 50 80 100
L n n
[> =
Sekil 4

BCS noktalarin nasil bir egri oldugunu tespit etmeye yarayan gozlemlere firsat sunar. Sekil 4‘de
¢izdirilecek noktalar kiimesi ile elde edilecek denklem diisiindiiriiliir ve lizerinde tartisilabilir. Bir

Tuluk, G., & Kacar, A. (2021). Bilgisayar Cebiri Sistemleri (BCS) ile Genel Matematik Ogretimine
Yaklasimlar. Online Journal of Mathematics, Science and Technology Education

(OJOMSTE), 2(1), 33-48
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maplet veya yazilacak komutla Diizgiin Dogrusal olan bu baginti1 bir fonksiyon haline getirilmig
olur. Denklemin grafigi cizilerek de incelemeye devam edilebilir.

T 01

Fle Help

Line Defirition

™ Pairt, shope: p={ |U . |12960 )

M= |-120

% Two points: p1=(|88 ' IEdDD J

pz=( [108 o

€ Slope, inkercept: v = |.120 ot I12950

" General form: |120 LT |1 *y= |12960

Clase

Sekil 5

>with (student) :

f:=makeproc([88,2400],[108,0]) ;

>ma:=slope ([88,2400],[108,0]);
f=x—-120x+ 12960

ma =-120

Konuya hakim olmada cebirsel kavramlari kullanimina yonelik deneyimler 6grenenin kendisi
icin yeni bakislar gelistirmesine firsat verebilir. Bu sekilde hem matematiksel beceriler hemde
temel komutlar problem ¢6zme etkinlikleri ile sorgulanarak elde edilir. Ders futbol karsilasmasi
olmadig i¢in ¢6ziime giden yollari tartigmak en az ¢oziimii bulmak kadar degerlidir.

Bu soruyu iki noktadan gegen dogru denklemini kullanarak ¢6zmiis olsaydik;

Tuluk, G., & Kagar, A. (2021). Bilgisayar Cebiri Sistemleri (BCS) ile Genel Matematik Ogretimine
Yaklasimlar. Online Journal of Mathematics, Science and Technology Education
(OJOMSTE), 2(1), 33-48
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Bz, ») y Bz v

yiikselme Yo~ K
by=y,-» B(%.53)

Hx.m)
pe 2\ %

R(x.») ilerleme B(x,,»)
Axm x3=x

=X

Rix.»n) oo
= e M=

V X -x

Sekil 6

Bir dogrunun egimini soldan saga dogru yiikselis (inis) veya ilerlemelerin orani olarak
diistinelim (Sekil 6).

Koordinat diizleminde dikey olmayan L dogrusu verilsin. L iizerinde iki R, ¥) ve

Ay

R(%.Y.) noktalar1 secilsin. R ‘den ¥ ‘ye AX ve artimlarini gézoniine alalim.

AX =X, — %, ve AY=Y, =Y, ile tanimlidir.
Fen Bilimlerinde 2X ilerleme, Ay yiikselme seklinde adlandirilir.
m = Ay Y=V

AX X, =%

.. (1) dikey olmayan L dogrusunun egimi olarak tanimlanir.

Sekil ‘de benzer liggenlerden

Yo—Ys — Y=V
X, — X X, —

1 esitligi yazilabilir.

Bdylece (1) denklemi ile tantimlanmis olan m egimi, R ve P ‘nin 6zel se¢iminden bagimsizdir.

Y2V _ Yo=Y
e L L AR

2 2
= (9=2400)  gg(9=2400, 5400
10888 108-88
- (00200 g

Tuluk, G., & Kagar, A. (2021). Bilgisayar Cebiri Sistemleri (BCS) ile Genel Matematik Ogretimine
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y= (2229 x - 832229 4 2400
= 2 2

= ¥ =-120x+12960 ¢ 46 egilir,

Matematigin tarihsel siirecinde kavramlar, problemler ortaya atilarak gikmustir. Iyi segilmis
problemler 6grenenlerin kavramu tartisarak elde etmelerine firsatlar sunar. BCS bu siirecte islem
becerisi ve kavrama odaklanmada prolem ¢6zme etkinlikleriyle farkli bir bakis sunar (Tuluk ve
Kacar, 2007).

Etkinlik 3:

Siire¢ yukaridaki etkinliklerin benzeri sekilde karenin alaninin degsiminin incelenmesi, bir
ikinci dereceden gercel degerli tek degiskenki fonksiyonun elde edilmesi yine degisim
izerinden incelenir. Bir polinom fonksiyonu bir baglamsal problem {izerinde asagidaki gibi
tartisilabilir.

“Bir kenar1 dere kiyis1 olmak iizere, dikdortgen seklinde bir arsa ¢evirmeniz ve arsanin etrafina
bir duvar 6rmeniz gerekmektedir. Dereyi kiyisina duvar yapmayacaksiniz. Diger ii¢ kenarin
duvar1 metre basina bes YTL'ye mal oluyor. Arsanin dordiincii kenarmni teskil eden yani dere
kenarinda diizeltme i¢in metre basina 1 (bir) YTL harcamalisiniz. Harcamak i¢in toplam 180
YTL'niz olduguna gore ingaa edeceginiz arsanin alaninin maksimum olmasi i¢in boyutlari ne
olmalidir?” (Edwards ve Penney, 2001)

Problemde ipucu yine fonksiyon kavramidir. Ogreticinin hazirlayacagi maple worksheet’ler bu
bakisi kazandirabilir (Sekil 7 , 8).

4 _
L=l L artisalim
Uznnhugn x ve genisigi v olan arsann A alant;
[> restart:with(plots):
Al=X*®y;
Warning, the name changecoords has been redefined

A=xy
[ Hetbir kenar uzunhigunun metre basma mal ohus fivatrvla ;arpi'nak ve sonra elde
| edilen sonuglan toplamak suretivle
[» Ci=x+b%y+E*x+b%y;
L C=6x+10y
[ Dilckat ettiniz mi ave olan terimleri topladi. Bu durumu ¢ézelim;
[» kenar:=solve ({C=180},{y}):

.
+18}

5

kenar = {v=—

[ > subs (kenar i) ;

[
=

x| -—+18]

Sekil 7
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K5.mws - [Server 1]

o

edilmesi gerekdr.

| gere}c'tr.|
[>

olusturulabilecelktir.

330
dikeddrtgeni belirtir - 18

4
Sekil 8

[> A:=x->x*(-3/5%*x+18) ;

=lo/x|

A :=.\'—>.\'l —;.\'HS |

: Degisimin nasil oldugunu incelemek igin durumun bir fonksivon olarak ifade

Bu durumda A alam x kenar uzuntugumn bir fonksivom olarak fade edilmis
olur. Fonksivonun belirtmesine daveten A(x) 'n tamm balgesinn belrtimesi |

[ Sadece 0 < x olmast durumminda dikdgrtgen biciminde arsa

ix
x 'in'bu deger, taban uzunlugu 0 ve viksekligi - T+ 18 olan bozuk bir

Benzer durum v == 0 kastlamasim da sereltinir

Y

o

Tartisma asagidaki maplet (Sekil 9) lizerinde de siirdiiriilebilir.

g.?.gCalcllluslfCurveMalvsis o =] ]
Fil=  Help
Flot window Enter & continuous Function and an inkerval
fix) = [ (-305%%+18)
120 a=|p b=|20
100 Determine where thFI Lower endpoink of the interval
Cll & Maximum & Minimum
RO {7 Increasing  ( Decreasing
40 ¢ Concave Up (" Concave Down
20 e local maximum occurs at: ;I
[
5 10 15 20 25
®
Display | Close |
Maple Command

Sekil 9

X'in hangi degeri i¢in arsanin alan1 100 birim kare olurdu? Bu durumu nasil arastirirsiniz?
Seklindeki sorularla ¢alisma siirdiiriiliir. Bu ¢alismalarla 6grencilerin baglamsal problem
tizerinden kavramin ele alinmasimi saglanir.

Siire¢ yukaridaki etkinliklerin benzeri kiibiin yiizey alan1 ve hacmindeki degisimin incelenmesi;
ticiincili derece denklem ve fonksiyonlar, polinom denklem ve fonksiyonlarinin grafiklerinin
incelenmesi problem ¢ézme etkinlikleri ile anlama kavusur.
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Bir polinom fonksiyonu derecesi ve kokler tizerindeki tartigmalar 6grenenin ¢izdirecegi ¢esitli
grafiklerle daha kolay anlasilabilir hale gelir. Polinom fonksiyonlarinin 6zellikleri ezberlenecek
notlar seklinde degil degisik problemlerle deneyimler sonucu 6grenenin kendisinin ¢ikarimlarda
bulunacagi bir ortamla olusturma imkani verilmis olur.

Degisim bir fonksiyon olarak otaya atilirken ters fonksiyon kavramida sorgulanabilir.
Maplet’ler veya temel komut becerileri sekil 10 ‘deki gibi olusturulabilir. Normal olarak bu
fonksiyonu ¢izmek igin bilinmesi gereken bircok dzellik gerekir. BCS ile durumu daha iyi
tartisma firsat1 verir.

<% makale3.mws - [Server 1] 1ol =l
> with (Student[Calculusl]) : =l
[
InversePlot (x* (—-3/5%x+18)
, x=0..30,thickness=3) ;
The Iwerse ol
Mx) = % -5 x+18)
120 /,-
o0 i
3 .p‘”
N rr——
40 &b 120
_—mimseulﬂx} -
] | »
Sekil 10
Etkinlik 4:

Cebirsel olmayan fonksiyonlarin incelenmesinde 6rnegin, periyodik olaylari incelemek i¢in
Genel matematik dersinde trigonometrik fonksiyonlar énemli bir yer tutar. Bu bircok
trigonometrik 6zelligin bilinmesini ve hatirda tutulmasini gerektirir. BCS ¢esitli alternatifler
sunar. Ornegin periyotu sekildeki ¢alisma sayfasinda (Sekil 11) tartisabiliriz.

- [Server 1] _1Ol =]
L -
[> with (plots) plot([sin(x) ,sin(2%x), —I
sin(1/2%*x)] ,x=0..2*%Pi,thickness=3)

_

1_

0.5

011 12 Il

45

-1 -
4| »

Sekil 11
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.1

. in(2 sin(=x)
sin(x) , sin(2x) , 2 goriildiigii tizere her iiclinde de tanim kiimesi 0 <= x < 2 arasinda.
Deger kiimesi ise -1 ve + arasinda degisir.

sin(2x) ise periyot nasil degisir? Bu durumda periyot;

f(x+T)=f(x) den

f(2(x+T)) = f(sin(x))

f(sin(2(x+T)) = f(sin(2x+ 2x))

sin(2x+2T) =sin(2x+ 2x)

M2 >T=% Tz
Bu yiizden sin(2x); sin(x) den 2 defa daha fazla salinir.

.1
sin(=x)
Ayni sekilde incelendiginde 2 sin(x) den 2 defa eksik salinir.
2cos?(x) +3sin(x) =3

Ornegin, simdi de trigonometrik denkleminin ¢6ziimiinii ele alalim.

= 2(1—sin*x) +3sin(x) =3 = 2sin®x—3sin(x)+1=0
= (2sinx-1)(sinx-1) =0

S5z

. 1 T
sinx == X==,=
2 = 6 6

= 2sinx-1=0 =

T
X=—
sinx—-1=0 = sinx=1 = 2
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< makale3.mws - [Server 1] i ]

> solve (2%cos (x) "2+3%*sin (x)=3,x) ; =
T T >T

276" 6 N

(> plot(2%cos (x) *2+3%sin(x) -3 ,x——2%Pi. . 2%
Pi,y=1..-6,thickness=3) ;

Sekil 12

Trigonometrik denklemleri polinom denklemlerden farkli yapan sonsuz ¢oklukta ¢oziimlerinin
olusudur. Trigonometrik fonksiyonlarda periyodiklik ve salinim davranislariyla polinom
fonksiyonlardan farklidir. BCS fonksiyonlarin ve denklemlerin 6zelliklerini gorsellestirerek
tartismamiza ve elde etmemize olanak saglamaktadir.

[> T:—=t->61.3+ (17.9%cos( (Pi*t) /6)) ; =l

T
T=r—>613+179cos| ¢ |

(> plot(T(t) ,t=0..4%Pi, thickness—=3) ;

i

02 4 & 8 W0 12

[> T(4) ;

Sekil 13

Diinyamiz trigonometrik fonksiyonlar gibi niceliklerle doludur. Ornegin; Amerika’da Athens
(Georgia)’de yapilan dlgtimlerle sicakligin 15 Temmuz’dan sonra 24 saatlik bir giin boyunca t

t
T(t) = 61.3+17.9(cos )
ay ortalama T sicakligi Fahrenheit olarak 6" ile veriliyor 15 Eylul

yani dort ay sonra sicaklik 52.35 F° dir (Edwards ve Penney, 2001). .

Etkinlik 5:

Zaman gectikce kararli bir sekilde artan veya azalan olaylari modellemek igin {istel ve
logaritmik fonksiyonlara ihtiyac vardir.
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iy ] |
=

2
=1 2
[> plot(P(t)  t=—3. . 10,wv=—1_. .400, thickness=3
Yy ;

L]
AiW
L
L ¥ 200 -
Rl
2 4.6 & 10
I e [
> for £t from 1 to B do print(t, P(t)) od:;
1.6
2,12
324
4,48
s an =

Sekil 14
Ornegin, her ay iki misli artan bir bakteri toplulugunda t ay sonraki bakterilerin sayisini P(t)

ile ifade edelim. Baglangigta 3 bakteri varsa t ay sonraki bakteri sayisini nasil ifade edebiliriz.
Grafik bu artisin nasil olacagi konusunda iyi bir izlenim saglar.

£ makale3.mws - [Server 1] =0l =]
|: ] ;I
> A:=t->2000*1 .17t ;
I A=7—2000117"
[> plot(A(t) ,t=1..10,thickness=3) ;
||
DN
i1
TiNM}
BINMY
-m ||
AN
E ] _|
2 4 Il'i 8 10
= | |
[> ~|

Sekil 15
Simdi bir 6rnek daha inceleyelim.

Yillik %17 bilesik faiz 6deyen bir bankaya 2000 YTL hesap actigimizi farz edelim. Bu
Ab)

hesaptaki paranin sene sonunda 1.17 ile garpilacagi anlamindadir. sene sonundaki hesapta

_ t
olan meblag1 gostermek iizere fonksiyon A(t) =2000+1.17 ’dir (Edwards ve Penney, 2001).

Meblagin 4 yil sonra iki misline ¢ikacagi yorumunu yapabiliriz.
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Grafikleri ¢izip hesaplamalari yaptiktan sonra fonksiyonlarin dzellikleri {izerinde tartisip bir
uzlagmaya varmak gerekir. Artan, azalan, monoton artan ve azalan tizerindeki tartigmalar grafik
tizerinde daha kolay yorumlanabilir.

Etkinlik 6:

Bakteriyle ilgili soru lizerinde tartismaya devam edelim. Bu fonksiyonun tersini elde etmek
istersek logaritmik fonksiyona ulagmis oluruz.

Tum X € IR jin 0< a* oldugundan log, x , yalnizca X >0 icin tanimlanir. Subs ile X ile

y’nin konumlar1 degistirilerek grafiklerin y=X dogrusuna gore yansimalart goriliir.

o —— oixd
[> £:=y=3*2"x;tersf:=subs ({y=x,x=y},f) "> with(Student[Calculusi]): Al
d InversePlot (3%2%x,
f=y=32" [ x=-3..3,thickness=2) ;
tersf=x=3 i The ivesse of
[> implicitplot(tersf,x=0..5,y=-10..10 x) =32
,thickness=3) ; % //
2 2
I
1 2°3 4 % 15 -7
0’ y 10
21 /
Kl
Y of 5 10 15 20 25
4 — e inverse ol ix)
A0 | |
Sekil 16
0 = . .
a =1 oldugundan log,1=0 bulurken eksenlerle kesisme noktalarinin @ *nin se¢iminden

bagimsiz oldugunu ve ters fonksiyon olma iligkisinden bagintilari elde etmeliyiz. BCS bu
geciste de olanak verir.

>10gl10(10000) ;

4
>1logl0(3) ;
n(3)
In (10 )
>evalf (logl0(3));
0.4771212549
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BCS dogal logaritma ile hesaplamalar i¢inde uygundur.
> log[2] (exp (1)) ;

R S
n(2)

Ayrica logaritmik fonksiyonun ve iistel fonksiyonun artislar1 izerinde konusulabilir.
Lisans seviyesinde 6n kosul olan bu davraniglar i¢in bir ¢aligma ortaya konmusgtur.

Lisans seviyesinde 6n kosul olan bu davraniglar i¢in bir calisma ortaya konmustur. Analizi
olusturan hesaplama teknikleri isledigimiz Orneklerdeki gibi iki temel geometrik problem

etrafinda gelisir. Her problem bir y=1(x) fonksiyonunun belirlenmesi ve bu fonksiyonun
grafigi ile baglar. Bu temel problemler egri iizerindeki noktalarda teget denklemlerin
belirlenmesidir. Limite giris temel bilgilerini i¢eren bu konular analizin temelini teskil edecek
sekilde bir baska calismada ele alinacaktir. Daha sonra tiirevin uygulamalar1 da analizin
diferansiyel hesap dalina girisi i¢in ¢aligmalar ele alinacaktir.

Sonug

Teknoloji, insan ¢abasini daha etkin, daha degerli ve daha anlasilabilir kilmak i¢in bir aragtir.
Ancak bu araci kendi olanaklar1 ve hedefleri dogrultusunda kullanan insanin kendisidir. BCS
matematik 6grenme ve dgretmede benzersiz firsatlar sunmaktadir. Bu firsati iyi degerlendirmek
icin, "icerik sunucu ve egitim tasarimcist” olarak, hedef gruplarimizi iyi taniy1ip anlamak i¢in ¢aba
gostermek ve TUrettiklerimizi onlarin ihtiyag ve yeteneklerine uygun bigimde sunmak
durumunday1z.

BCS 06grencileri matematik¢i yapmanin, matematiksel diisiinmelerini saglamanin yam sira
farkliliklar1 ve benzerlikleri kolayca fark etme becerilerini giiclendirmenin verimli bir yoludur.
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